Paraiba

TRT. I3

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 13* REGIAO

Setor: STPCJ
Processo: 1378700-82.2018.5.13.0000

RESOLUGAO ADMINISTRATIVA N.° 117/2018

O Egrégio TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA DECIMA TERCEIRA REGIAO, em Sesséo
Administrativa realizada em 20/09/2018, sob a Presidéncia de Sua Exceléncia o
Senhor Desembargador EDUARDO SERGIO DE ALMEIDA, com a presencga do Representante
da Procuradoria Regional do Trabalho, Sua Exceléncia o Senhor Procurador Marcio
Roberto de Freitas Evangelista, presentes Suas Exceléncias os Senhores
Desembargadores WOLNEY DE MACEDO CORDEIRO, ANA MARIA FERREIRA MADRUGA, FRANCISCO
DE ASSIS CARVALHO E SILVA, PAULO AMERICO MAIA DE VASCONCELOS FILHO, CARLOS
COELHO DE MIRANDA FREIRE, UBIRATAN MOREIRA DELGADO e LEONARDO JOSE VIDERES
TRAJANO,

CONSIDERANDO o disposto no artigo 1° da Resolucdo n°® 198, de 01 de Jjulho de
2014, do Conselho Nacional de Justica - CNJ, que dispde sobre o Planejamento e a

Gestdo Estratégica do Poder Judicidrio;

CONSIDERANDO os resultados do IV Férum de Gestdo Estratégica, promovido pelo
Tribunal Regional do Trabalho da 13% Regido, no periodo de 22 a 24 de outubro de
2014, nesta Capital; e

CONSIDERANDO as recomendacdes contidas no Acdérddo no Processo CSJT-A-15152-
73.2017.5.90.0000, que trata da auditoria realizada pela Coordenadoria de
Controle e Auditoria - CCAUD do Conselho Superior da Justig¢a do Trabalho - CSJT,

em outubro de 2017 neste Regional;
resolveu, por unanimidade de votos,
Art. 1° Unificar os normativos que tratam do Planejamento Estratégico
Institucional da Justiga do Trabalho da 13% Regido, devidamente revisado e

alinhado ao Planejamento Estratégico da Justiga do Trabalho, para o periodo de

2015 a 2020, na forma do anexo a esta Resolucéo.
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Art. 2° O planejamento a que se refere esta Resolugdo orienta a elaboracgdo dos
planos de gestdo de wunidades Jjudiciarias e administrativas da Justica do

Trabalho da 13% Regié&o.
Art. 3° Os planos, as acdes dele decorrentes e seus resultados serdo monitorados
e revistos periodicamente, com o fim de identificar e antecipar estratégias e

necessidades institucionais.

Art. 4° A Presidéncia do Tribunal expedird os atos necessdrios a regulamentacdo

desta Resolucéao.

Art. 5° Esta Resolugédo entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 6° Revoga-se a Resolucdo Administrativa no 148/2014.

VLADIMIR AZEVEDO DE MELILO
Secretario do Tribunal Pleno
e de Coordenacdo Judiciaria

OBSERVACOES: Auséncias Jjustificadas de Suas Exceléncias os Senhores Desembargadores
Edvaldo de Andrade e Thiago de Olieveira Andrade.
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ANEXO DA RA 117/2018

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
2015-2020

Joao Pessoa (Pb) — 2018
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INTRODUCAO

Importantes alteragdes nas competéncias constitucionais atribuidas ao
Poder Judiciario fizeram com que o principio constitucional da eficiéncia ganhasse cada
vez mais destaque nos processos de gestao judiciaria e administrativa das cortes judiciais
brasileiras. Impulsionado por este principio, torna-se cada vez mais necessario aos
o6rgaos do Poder Judiciario a revisdo de sua forma de atuacido e a promocao de
alteragdes em suas estruturas de funcionamento, exigindo de seus integrantes a
avaliacao periodica da qualidade dos servicos que prestam a sociedade. Nesse contexto,
0 planejamento estratégico surge como uma importante ferramenta para operacionalizar

esse processo de mudanca.

Nesse sentido, quando tratamos da necessidade de promover a
modernizagao da gestao da Justica do Trabalho da 13? Regido, falar em planejamento
estratégico é discutir qual o rumo se deve tomar, de forma coordenada e controlada, para

atingir aquilo que seus magistrados, servidores e jurisdicionados demandam.

Com a edi¢ao da Resolugao n.° 70, de 18 de marco de 2009, do Conselho
Nacional de Justica, que dispde sobre o Planejamento e a Gestao Estratégica do Poder
Judiciario, o Planejamento Institucional foi adequado a estratégia nacional, ficando sua

abrangéncia estendida até o ano de 2020.

A partir de 2009, a Justica do Trabalho da 132 Regido passou a incorporar ao
seu sistema de administracdo a gestdo voltada para Planejamento Estratégico com a
publicagdo da Resolugdo Administrativa n°® 109/2009, para o quinquénio 2010 — 2014,

alinhando-se ao estado da arte da gestao estratégica.
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Nesse momento, haja vista as transformagdes promovidas em seu ambiente
interno e as que vém ocorrendo no ambito externo de sua atuacéo, a Justica do Trabalho
da 13% Regido busca redefinir suas estratégias e priorizar as agdes necessarias para a
construgao do futuro desejado pela instituicdo, na busca da prestagao jurisdicional célere

e eficaz.

METODOLOGIA

O processo de construcdo do planejamento estratégico da Justica do
Trabalho da 132 Regido desenvolveu-se com a participacdo de todos os colaboradores
(magistrados, servidores, advogados e procuradores). Essa foi a preocupagao principal
da Administracdo do Regional, no sentido de envolver todos na concepgao do Plano.
Inicialmente foi aberto um Projeto Estratégico, intitulado “Planejamento Estratégico 2015 —

2020 Construindo o futuro com envolvimento e participagao”.

FASES DE FORMULAGAO

Esta metodologia utilizada comegou a ser gestada em junho de 2014 com a
abertura do Projeto Estratégico mencionado. Logo apds a autorizagao da Presidéncia do
Regional o grupo de servidores coordenados pela Assessoria de Gestao Estratégica

iniciou as seguintes agoes:

1° - Em junho de 2017, por meio do OFICIO TRT AGE N° 015/2014 (Prot. 19550/14), a
AGE apresenta a Presidéncia os Polos onde serao realizadas as Oficinas de Alinhamento
Estratégicos, com a finalidade de envolver todas as Varas, Magistrados e a Sede do
Regional na elaboragéo do Plano:

- Polo Patos: Varas de Patos, Itaporanga, Sousa, Catolé do Rocha, Cajazeiras e Monteiro;
- Polo Campina Grande: Varas do Trabalho de Campina Grande;

- Polo Guarabira: Varas do Trabalho de Guarabira, Areia e Picui;
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- Polo Santa Rita: Varas do Trabalho de Santa Rita, Mamamguape e Itabaiana;

- Polo Jodo Pessoa: Varas do Trabalho de Jodo Pessoa;

- Polo sede administrativa do TRT13: Todos os setores administrativos do TRT13;
- Polo sede judiciaria do TRT13: Todos os setores judiciarios do TRT13;

- Polo Magistrados: Todos os magistrados do TRT13.

2° - Em junho de 2014, por meio do OFICIO TRT AGE N° 016/2014 (Prot. 19846/14) a
Assessoria solicita autorizagdo da Presidéncia para a realizagao de duas reunides, com a
finalidade de divulgar o plano de comunicagao do Projeto “Planejamento Estratégico 2015
— 2020, Construindo o Futuro com evolvimento e participagdo”. Uma reunido com
Presidente, Vice-presidente, Diretor-Geral da Secretaria e Secretario-Geral da
Presidéncia e outra com todos os Diretores administrativos e judiciarios da sede do

Regional.

3° - Em julho de 2014, por meio do MEMO TRT AGE N° 023/2014 (Prot. 21530/14) — foi
solicitado a SEGEPE - Secretaria de Gestdo de Pessoas, proposta de realizacdo de
curso intitulado “Curso de Planejamento Estratégico”, visando a qualificacdo dos gestores

do Tribunal, judiciarios e administrativos.

4° - Em julho de 2014, foi distribuido questionario a todas as unidades administrativas,
judiciarias e magistrados com a solicitagdo de que, reunidos com os servidores da
respectiva unidade respondesse o material que continha: sugestdo de Misséo, Visdo de
Futuro, Atributos de Valores e Objetivos Estratégicos além da aplicagdo da matriz de
responsabilidade SWOT (Forca, Fraqueza, Ameaga e Oportunidade). Neste ponto, as
Unidades apresentaram os pontos fortes, fracos, oportunidades e ameacas de cada canto
da 13% Regido.

5° - Em agosto, iniciou-se o debate com a participacédo fisica de todos através da

realizacao das Oficinas de Alinhamento. A caravana da estratégica deslocou-se para cada
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Polo, para junto aos servidores e magistrados compilar os questionarios respondidos por
todos. De cada Polo foi produzido apenas um Questionario, que posteriormente seria
levado ao IV Férum de Gestdo Estratégica, momento em que se homologaria o PEI do
TRT13 para o sexénio 2015 — 2020.

6° Ainda em agosto em paralelo a realizagao das oficinas, o TRT13 realizou pesquisa de
clima organizacional. Com o titulo "Queremos ouvir vocé. Participe da Pesquisa de Clima
Organizacional”’, a Presidéncia do Tribunal do Trabalho da Paraiba, através da
Assessoria de Gestdo Estratégica — AGE, publicou a pesquisa com o objetivo de
mensurar o nivel de satisfacdo e envolvimento dos magistrados, servidores e usuarios
(advogados e partes) sobre o Regional, contribuindo, assim, para a constru¢ao do PEI
2015/2020.

7° Em setembro de 2014, a fundagao Getulio Vargas, ministrou curso de nivelamento para
Desembargadores, Gestores e Servidores que participardo no IV Forum de Gestao

Estratégica.

8° Por fim, nos dias 22, 23 e 24 de outubro de 2014, dentro do IV Férum de Gestao
Estratégica, realizado no SESC Cabo Branco, na cidade de Jodo Pessoa, o TRT13 definiu
Mapa Estratégico, Missao, Visdo, Obijetivos Estratégicos, Indicadores e Metas. O
documento foi encaminhado para aprovacgao pelo Tribunal Pleno do Regional que aprovou
através da Resolucdo Administrativa 148/2014, o Planejamento Estratégico Institucional
para sexénio 2015-2020.

Os objetivos estratégicos identificados referem-se essencialmente a
necessidade de se avangar no processo de garantir a efetividade na prestacao
jurisdicional, na garantia dos direitos da cidadania, na adogao de solugdes alternativas de
conflito, na busca pela celeridade e produtividade da acéo jurisdicional, no fortalecimento

dos processos de governanca judiciaria e administrativa, no aperfeicoamento da gestao
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de pessoas e da gestao de custos, e na intensificagdo de investimentos em tecnologia da

informagéo para a modernizagao do Poder Judiciario.
FASE DE IMPLEMENTAGCAO

Para se implementar a estratégia institucional, € essencial a adogdo de um
modelo de gestdo integrada que reuna as informagdes necessarias ao alcance dos
resultados pretendidos, assim como, o envolvimento de todos os stakholders. Nesta
intengdo a Presidéncia do Tribunal Regional do Trabalho da 132 Regido iniciou a
implementagdo da estratégia através de visita a todas as unidades judiciarias e
administrativa. Nominada de Caravana da Estratégia, servidores a Assessoria de Gestao
Estratégica visitaram todas as Varas do Trabalho, unidades administrativas e judiciarias
da sede do TRT. Estas reunibes foram definidas no Projeto Estratégico chamado
“‘Desdobramento da Estratégia” e teve como escopo disseminar o Planejamento, criando
as condi¢cbes para que magistrados e servidores possam contribuir para o cumprimento

das metas e o desenvolvimento da cultura voltada ao planejamento e gestao estratégica.

O Planejamento Estratégico € um instrumento de gestdo que possibilita
analisar o desempenho da organizagdo sob varios angulos, definindo seus rumos por

meio de um direcionamento monitorado de agbes concretas.

Este Projeto visa proporcionar aos magistrados e servidores o indispensavel
conhecimento e necessario envolvimento com o Planejamento Estratégico Institucional.
Os objetivos definidos no Planejamento estratégico por si s6 ndo produzem resultado
algum. Ao contrario, é na implementagdo dessas ideias que a organizagao vai obter o

melhor da estratégia.

Dessa forma, o maior desafio da gestdo estratégica esta relacionado a sua

efetividade pratica no alcance dos objetivos organizacionais, isto €, na sua capacidade de
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movimentar a organizagao e envolvé-la no sentido da prescricdo proposta pelo plano

estratégico, com a adaptabilidade que esse processo exige.

Assim o efetivo conhecimento acerca do Planejamento Estratégico é
essencial para o atingimento das Metas e o envolvimento de todos nesse processo €

fundamental, sendo essa a maior justificativa para a implementagéo deste projeto.

As oficinas foram compostas das seguintes etapas:
1)Feedback: Nesta etapa da oficina os servidores da AGE, davam um retorno aos
magistrados e servidores do material que foi apresentado nos questionarios de
formulacdo da estratégia e que efetivamente passaram a fazer parte do Plano. Destaca-
se a importancia desta etapa, no sentido de empreender importancia e respeito aos

manifestos dos magistrados e servidores durante a confeccao do referido Plano.

2) Apresentacao da estratégia: Nesta etapa, foi apresentado o Plano na sua esséncia (RA
148/2014), detalhando o Mapa Estratégico e sua composi¢ao (Missao Institucional, Viséo
de Futuro, Atributos de Valores, Perspectivas, Temas, Objetivos Estratégicos, Indicadores
e Metas. Destaca-se a importancia desta etapa, a publicidade e o conhecimento do Plano

a todos os stakholders.

3) Mapa de contribuicao: Na parte final da oficina, os magistrados e servidores de cada
unidade judiciaria ou administrativa, criaram o que foi chamado de Mapa de Contribuigao.
Este documento era composto de agdes e iniciativas, elencadas pelas unidades com foco
no atingimento dos indicadores do Plano. Os Mapas de Contribuicdo das unidades
judiciarias, tanto de 1° quanto de 2° grau tinham como foco o Objetivo Estratégico
“Efetivar as decisdes judiciais” e os indicadores Tempo Médio de Duragédo do Processo da
fase de conhecimento, execug¢ao e no 2° grau.

Os Mapas de Contribuicado, apds a oficina, passam a fazer parte do portfélio de gestao da

unidade e suas agdes e iniciativas passam a ser acompanhadas pela Secretaria da
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Corregedoria, nas Correi¢coes Ordinarias.

MISSAO

A missao é uma declaragao sobre a razao de ser da organizacao. Ela define o negdcio da
instituicdo, fornecendo uma indicagdo sucinta e clara daquilo a que a instituicdo se
propde. E, sobretudo, uma ferramenta de comunicagéo com a sociedade.

A misséo da Justica do Trabalho da 132 Regido esta assim definida:

“Promover uma prestacgao jurisdicional célere e eficaz”

VISAO DE FUTURO

A visado define o que a organizagao pretende ser no futuro, ao final do Plano, incorporando
as suas ambigdes e seus objetivos. Ela propicia a criagdo de um clima de envolvimento e
comprometimento dos colaboradores com o futuro da organizacao.

A viséo de futuro da Justica do Trabalho da 132 Regiao esta assim definida:

“SER UMA INSTITUICAO DE REFERENCIA NA PRESTAGCAO JURISDICIONAL E
ADMINISTRATIVA.”

VALORES INSTITUCIONAIS

Os valores sao virtudes desejaveis ou caracteristicas basicas positivas que a instituicao
quer preservar, adquirir e/ou incentivar. Constituem uma fonte de inspiracdo no ambiente
de trabalho.

Sao valores institucionais da Justi¢ca do Trabalho da 13% Regido:

Acessibilidade: Democratizar a facilitar o acesso a Justica;

Celeridade: Prezar pela agilidade nos tramites judiciais e administrativos;

Comprometimento: Conex&o institucional entre uma pessoa e uma
organizacgao;

Efetividade: Garantir o cumprimento das decisdes judiciais;
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- Etica: Agir com honestidade, probidade e integridade em todas as suas
acdes e relagoes;

- Humanizagao: Incentivar a melhoria continua do relacionamento, bem-
estar e satisfacédo pessoal,;

- Justica: Tratar os iguais de forma igual e os desiguais de forma desigual
na medida de sua desigualdade;

- Modernidade: Manter-se atualizado em pratica de gestao dos recursos;

- Responsabilidade socioambiental: Atuar para a garantia da cidadania
e para a gestao ambiental;

- Transparéncia: Realizar gestdo comprometida com a divulgacdo de
acoes e resultados;

- Preservagcao da memdria institucional: Atuar para garantir que a
histéria da Justica do Trabalho seja preservada e divulgada nas futuras

geragoes.
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos funcionam como sinalizadores dos pontos de
atuacao onde o éxito é fundamental para o cumprimento da missdo e o alcance da visao

de futuro. S&o objetivos estratégicos da Justica do Trabalho da 132 Regiao:

- Aprimorar o acesso a Justica: Aprimorar o acesso a Justica paraibana,
como o objetivo de democratizar a relagdo da populagdo com o TRT 132 Regido e garantir

equidade no atendimento a sociedade;
- Efetivar as decisdes judiciais: Assegurar a celeridade processual e o

cumprimento das decisdes emanadas do TRT 13% Regido, a fim de garantir que os

direitos reconhecidos alcancem resultados concretos;
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- Racionalizar as rotinas de trabalho: Simplificar, agilizar e racionalizar
as rotinas, por meio do aprimoramento e da inovagao, bem como da supressao de

praticas desnecessarias, proporcionando melhor desempenho a organizagao;

- Aprimorar a comunicacao institucional: Aprimorar a comunicagdo com
0 publico interno e externo, com linguagem clara e acessivel, disponibilizando
informagdes sobre o papel, as agbes e as iniciativas do TRT 13? Regido, o andamento
processual, os atos judiciais e administrativos, os dados orgcamentarios e de desempenho

operacional;

- Fomentar a conciliagao e a duragao razoavel do processo: Refere-se
ao estimulo a conciliacdo através de campanhas, movimentos regionais, dentre outros,

bom como promover agdes que visem diminuir a duragao razoavel do processo.

- Promover ag¢des voltadas a governanga e ao combate a corrupgao e
a improbidade administrativa: Efetivar os processos de governanca na JT da 132
Regido, de modo a dinamizar o processo decisorio, institucionalizar a gestdo democratica,
participativa e ambiental, e promover o alinhamento das unidades em prol do alcance dos
objetivos estratégicos, assim como promover agdes voltadas a gestdo documental e a
preservacdo da memoria institucional além do combate a corrupgédo e a improbidade
administrativa;

- Melhorar a estrutura fisica: Prover os recursos materiais (instalagbes e
mobiliarios) que permitam o bom desempenho das unidades do TRT 132, garantindo aos
magistrados e servidores condigbes de trabalho com saude e seguranga, além da

protecdo e manutencao dos bens materiais;
- Implementar politica de gestdo de pessoas, com énfase nas

competéncias e na qualidade de vida no trabalho: Implementar uma politica de gestao

de pessoas visando propiciar um ambiente de trabalho saudavel, levando-se em
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consideracdo os aspectos fisicos e psico-sociais que envolvam a organizacao e
distribuicdo da forga do trabalho, a gestdo por competéncias e a qualidade de vida, com

vistas a favorecer um clima organizacional satisfatorio;

- Garantir a infraestrutura e a governanga de TIC: Aprimorar a
infraestrutura e governanca de tecnologia da informagdo e comunicagéo, de forma a
garantir o desenvolvimento, aperfeicoamento e disponibilidade dos sistemas com

qualidade e essenciais a execugao da estratégia;

- Promover a gestido orcamentaria e financeira priorizando a
estratégia institucional: Implementar a¢des para aperfeigoar a gestdo de custos, reduzir
o desperdicio de recursos publico e melhora a eficiéncia da execugcdo orgamentaria de
forma a assegurar recursos que viabilizem as agdes e metas necessarias a execucao da

estratégia, como também garantir a utilizagdo da totalidade do orgamento;

Durante todo o processo de construgdo dos objetivos estratégicos
institucionais, foram levados em consideragdo os macrodesafios do Poder Judiciario
Nacional. Com isso, fica garantido o alinhamento estratégico da Justica do Trabalho da
132 Regido a estratégica nacional, conforme dispde a Resolugdo n.° 70/2009, do

Conselho Nacional de Justica.

MAPA ESTRATEGICO

O mapa estratégico é o instrumento que ilustra as relagdes de causa e
efeito entre os objetivos estratégicos e como eles convergem para o cumprimento da

missao e alcance da visao.

Considerando as especificidades da Administragédo Publica, assim como a realidade da

Justica do Trabalho da 13% Regido, as perspectivas do BSC foram assim delineadas:
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- Sociedade: esta alocada no topo das perspectivas, considerando a
premissa de que a Administracdo Publica existe para identificar e atender as demandas
sociais. Nesse sentido, direciona todas as agcbes da organizagado para a satisfagao dos

jurisdicionados;

- Processos Internos: identifica os procedimentos mais criticos que
impactam diretamente na realizagdo dos objetivos da perspectiva Sociedade, visando a
melhoria continua e a exceléncia na entrega da prestacéao jurisdicional; preconiza ainda os
esforcos com planejamento e a gestdo estratégica, de modo a maximizar o

aproveitamento dos recursos disponiveis.

- Recursos: oferece a infraestrutura necessaria para a consecugao dos
objetivos nas perspectivas anteriores. Concentra informagdo e produgdo de
conhecimento, sendo a fonte de inovagao e de criagdo de valor para toda a organizagéo,

sobretudo no que tange as pessoas, tecnologia da informacgao e gestao financeira.

O mapa estratégico da Justica do Trabalho da 13% Regido conta, além dessas trés
perspectivas, com sete temas estratégicos que delimitam a estratégia adotada pela
instituicdo na busca pelo cumprimento de sua misséo e no alcance de sua visao de futuro.
Os temas sao: prestagao jurisdicional, gestdo, atuacao institucional, ambiente,

pessoas, tecnologia e orgamento.
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MAPA ESTRATEGICO DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO 2015-2020

MISSAQ INSTITUCIONAL VISAD DE FUTURD VALORES

Fonte:
Assessoria

de Gestao

i, L
PRESTACAO JURISDICIONAL | Estratégica

SOCIEDADE

Aprimorar o acesso Efetivar as decisdes
a Justica judiciais

PESSOAS TECNOLOGIA ORCAMENTO

| itica de 20 de pecs Promover a gestdo
IMEEmETE (e [ 2 CR e Garantir ainfraestrutura J ‘ orgamentaria e financeira, J

RECURSOS

com énfase nas competéncias e na . .
qualidade de vidano trabalho e a governanca de TIC priorizando a estraté gia
institucional

O conjunto de relagbes de causa e efeito apresentados no mapa
estratégico comunica que, a partir da perspectiva dos recursos, a instituicdo devera
promover a gestdo orgcamentaria e financeira sustentavel alinhada a estratégia
institucional, para que os recursos dispendidos com as atividades institucionais sejam
utilizados de forma racional e sustentavel, bem como voltados a execucédo da estratégia
definida para a instituicdo. Ao alcangar esse objetivo, a Administragao tera condigbes para
investir e intensificar a integragdo e a disponibilidade dos sistemas de tecnologia da
informag&o e comunicagéo e para consolidar a gestéao estratégica de pessoas com énfase
na valorizagdo e no desenvolvimento de magistrados e servidores. Com os alicerces
definidos na perspectiva dos recursos, 0os processos internos da instituicdo poderao ser
continuamente aprimorados, visando essencialmente preservar a memoria institucional,
fortalecer os processos de governancga judiciaria e aperfeigoar os procedimentos judiciais

de modo a impulsionar as execugoes.
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Finalmente, essas duas perspectivas atendidas permitirdo convergir os
esforgcos para melhorar a entrega da prestagao jurisdicional na 13? Regido, buscando
atender ao anseio maior de seus jurisdicionados e da sociedade em geral, qual seja:
garantir a efetividade da prestacdo jurisdicional, o que envolve essencialmente a
constante expansédo dos meios de acesso a justi¢a, a razoavel duragdo do processo € o

retorno esperado em relacdo aos custos envolvidos no processo.

Esse é o caminho que a Justica do Trabalho da 132 Regiao esta seguindo
para assegurar o acesso a Justica, de forma efetiva, na composi¢do dos conflitos
decorrentes das relagbes de ftrabalho e, por conseguinte, ser reconhecida como

instituicdo de referéncia na prestagao jurisdicional e administrativa.
METAS E INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Para o alcance de seus objetivos estratégicos, a Justica do Trabalho da 132
Regido estipulou um conjunto de metas institucionais, agrupadas de acordo com as
perspectivas de gestdo do Balanced Scorecard BSC, quais sejam: 1) sociedade; 2)

processos internos; e 3) recursos.

As metas representam os resultados a serem alcangados pela instituicdo para atingir os
objetivos estratégicos propostos e sdo quantificadas por meio de indicadores de

desempenho, que descrevem o que sera medido.
Para o alcance das metas, a Justica Trabalhista da 13? Regido propde um conjunto de

iniciativas estratégicas, que s&o projetos, processos e agdes de curto, médio e longo

prazos:
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Objetivo Estratégico 1: Aprimorar o acesso a Justiga:

Indicadores:

- Indice de capilaridade;

- Quantidade de praticas preventivas de litigios.

Meta
Linha
Indicador de  [2015 [2016 [2017 [2018  [2019 [2020
base
1. indice defAmpliar o indice de capilaridade para 8,90%, até 2020.
capilaridade. 6,27% 6,70%[7,17% [7,62% [8,07% 8,50% 8,90%
2. Quantidade  deRealizar 6 praticas preventivas de litigios, até 2020.
praticas preventivas de| 1 o 3 4 5 6

PROJETOS ESTRATEGICOS
- Projeto Aula-Audiéncia — 2017

- Projeto Descongestionar

Indicador 01

INDICADOR: Indice de capilaridade (IC)

Tipo de | Eficacia

Indicador

O que mede Percentual de municipios com atuacgao fisica da Justica do

Trabalho

Quem mede Secretaria da Corregedoria

Quando medir | Anual

Onde medir Nos municipios paraibanos

Por que medir | Medir a capacidade de oferta de acessibilidade jurisdicional
do TRT 132 Regi&o

Como medir |IC (indice de Capilaridade) = (Total de municipios com

atuacao fisica da JT / Total de municipios) x 100 (%)
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Situacao atual

6,27% (2014)

META

Ampliar o indice de capilaridade para 8,90%, até 2020
2015:6,70%
2016: 7,17%
2017:7,62%
2018: 8,07%
2019: 8,50%
2020: 8,90%

Indicador 02

INDICADOR: Quantidade de praticas preventivas de litigios

Tipo de

Indicador

Efetividade

O que mede

Quantidade de praticas preventivas de litigios implementadas

Quem mede

Secretaria da Corregedoria

Quando medir

Anual

Onde medir

Na jurisdicdo do TRT 132 Regido

Por que medir

Para avaliar o aprimoramento do acesso a Justica

Como medir

Total de praticas preventivas de litigios implementadas

Situacao atual

- (2014)

META

Realizar 6 praticas preventivas de litigios, até 2020
2015: 1
2016: 2
2017: 3
2018: 4
2019: 5
2020: 6

Objetivo Estratégico 2: Efetivar as decisdes judiciais

Indicador:

Tempo médio de duragao do processo (TMDP)
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Meta

Indicador [Linha de

base

2015 2016 2017 2018 [2019 2020

Reduzir em 5%, em relagdo ao ano base de 2016, o tempo médio de

duracdo do processo na fase de conhecimento - 12 instancia, até

99 dias

97 95 121 121 119 17
(2%) | (4%) | (%) | (2%) | (4%) (5%)

3. Tempo

meédio d

Reduzir em 12% o tempo médio de duragao do processo na fase de

execucao - 12 instancia, até 2020.

duragdo do522 dias

512 | 502 | 599 | 587 | 575 564
%) | 4%) | (6%) | (8%) | (10%) | (12%)

processo
(TMDP).

Reduzir em 20%, em relagdo ao ano base de 2016, o tempo médio

de duragéo do processo - 22 instancia, até 2020.

173 dias

170 | 167 | 224 | 155 | 143 136
%) | @%) [(2,50%)| 9%) | (16%) | (20%)

PROJETOS ESTRATEGICOS

Projeto Governanga de TIC

Projeto Descongestionar

Projeto Selo Diamante Justica em Numeros

Projeto Implantagdo do Sistema de Jurisprudéncias internas

Indicador 03

Indicador: Tem

o médio de duracao do processo (TMDP)

Tipo de

Indicador

Eficiéncia

O que mede

Tempo médio de duracdo do processo na fase de
conhecimento da 12 instancia, na fase de execucdo da 12

instancia e na 22 instancia.

Quem mede

Coordenadoria de Estatistica

Quando medir

Anual

Onde medir

Nas Varas do Trabalho, Secretarias das Turmas e Secretaria
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do Tribunal Pleno e Coordenacéao Judiciaria

Por que medir

Para assegurar a celeridade e produtividade na prestagao

jurisdicional

Como medir

1) Tempo Meédio de Duracédo do Processo na Fase de
Conhecimento da 12 instancia (TMDP1c).

Medir através do Sistema de Gerenciamento de Informacgdes
Administrativas e Judiciarias da Justiga do Trabalho (e-
Gestao), do ajuizamento da agao até a prolagcéo da sentenca

na fase de conhecimento.

2) Tempo Médio de Duracdo do Processo na Fase de
Execugéao da 1?2 instancia (TMDP1e).

Medir através do Sistema de Gerenciamento de Informacgdes
Administrativas e Judiciarias da Justica do Trabalho (e-
Gestao), do ajuizamento da agédo na fase de execugéo até o

encerramento da execucgéo.

3) Tempo Médio de Duragdo do Processo 2?2 Instancia
(TMDP2) = Somatério (Data do Julgamento — Data da

Autuacéo) / Total de Processos Baixados

Situacao atual

Fase de Conhecimento na 12 instancia: 99 dias (2014);
Fase de Execucéo na 12 instancia: 522 dias (2014);
Na 22 instancia: - 173 dias (2014).

META Reduzir o tempo médio de duragao do processo, até 2020.

Fase de Fase de Execucdo|Na 2?2 instancia
Conhecimento na [na 12 instancia 2015 :2%

12 instancia 2015: 2% 2016: 4%

2015: 2% 2016: 4% 2017: 2,5%

2016: 4% 2017: 6% 2018: 9%

2017: 2% 2018: 8% 2019: 16%
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2018: 2% 2019: 10% 2020: 20%
2019: 4% 2020: 12%
2020: 5%
Objetivo Estratégico 3: Racionalizar as rotinas de trabalho
Indicador
Quantidade de rotinas otimizadas e padronizadas.
Tempo médio de duragao do Protocolo Administrativo
Meta
Indicador Linha | 5015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
de base
Otimizar e padronizar 18 rotinas judiciarias, até 2020.
4. Quantidade de
- 5 5 10 14 16 18
rotinas otimizadas e
Otimizar e padronizar 20 rotinas administrativas, até 2020.

padronizadas.

4

8

12

16 18

20

17. Tempo médio de

Meta: Reduzir em 6% o Tempo Médio de Duragdao do

duragéo do Pratacnln Adminjetrativn ciiin nhiatn & contratacin de hane
Linha
Protocolo 106 - - 104 102 100
de hace
Projetos Estratégicos:
Projeto Gestdo de Processos Administrativos;
Projetos Implantagéo dos Sistemas de Gestao de Pessoas — SIGEP;
Projeto Digitalizar Disponibilizar os Documentos Normativos e de Pessoal;
Projeto Gestao de Processo Judiciarios — 2017;
Projeto Implantagdo do Sistema de Jurisprudéncia interna;
Indicador 04
Indicador: Quantidade de rotinas otimizadas e padronizadas.
Tipo deEficiéncia
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Indicador

O que mede

A quantidade de rotinas otimizadas e padronizadas.

Quem mede

Assessoria de Gestédo Estratégica

Quando medir

Anual

Onde medir

No TRT 132 Regido

Por que medir

Para uniformizar e

administrativas

racionalizar as

rotinas judiciarias e

Como medir

Quantidade de rotinas otimizadas e padronizadas

Situacao atual

- (2014)

META

Otimizar e padronizar 18 rotinas judiciarias e 20 rotinas

administrativas, até 2020

Rotinas judiciarias

2015: 5
2016: 5

2017: 10
2018: 14
2019: 16

2020: 18

2015: 4
2016: 8
2017: 12
2018: 16
2019: 18
2020: 20

Rotinas administrativas

Indicador 17

Indicador: Tempo Médio de Duragao do Protocolo Administrativo

Tipo

Indicador

deEficiéncia

O que mede

Tempo médio de duragdo do protocolo administrativo cujo

objeto é contratacdo de bens e servicos comuns.

Quem mede

Coordenadoria de Estatistica

Quando medir

Mensal

Onde medir

No protocolos que tramitam no 2° grau e se referem a

aquisicio de bens e servicos comuns.

Por que medir

Para assegurar a celeridade e produtividade da prestagao

administrativa.

Como medir

Medir através do Sistema Unificado de Administragcdo de

Processos (SUAP), em dias, da autuagcdo do protocolo até a

emissao da nota de empenho tramitacédo: “92 — Empenhado”

0s seguintes protocolos:
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sej

am de “Ajuda de Custo”.

Com a tramitagao “91 — Pré-Empenho/Adequacao”; que tenha

passagem pela AJP; ndo tenha passagem pela EJUD e nao

Situacao atual

TMDPROTADM: 106 dias em 2015 (linha de base)

META

Reduzir em 6% o tempo médio de

administrativo, até 2020

duragado do protocolo

2018: 104

2019: 102

2020: 100

Objetivo Estratégico 4: Aprimorar a comunicacgao institucionalizar

Indicadores:

Indice de satisfacdo dos usudrios com a comunicacdo externa;

indice de satisfacdo de magistrados e servidores com a comunicacdo interna.

Meta

i Linha

ndicador 2015 [2016 [2017 [2018 2019 [2020
] de base

5. Indice deManter acima de 75% o indice de satisfacao dos usuarios|
satisfacao doscom a comunicacgao externa, até 2020. Alterado pelo Comité
usuarios com a
Comunicagéo 82% 82% >75% >75% >75% >75% >75%
externa,
6. Indice deManter acima de 75% o indice de satisfagdo de Magistrados|
satisfagao dee Servidores com a comunicagao interna, até 2020. Alterado

magistrados

servidores com

AArILInIAAA~AAA

€

pelo Comité Gestor

a

66% | 75% |>75% | >75%

>75%

>75%

>75%

PROJETOS ESTRATEGICAS:

Projeto Digitalizar Disponibilizar os Documentos Normativos e de Pessoal;

Projeto Governancga de TIC;

Projeto Alinhamento Estratégico 2° Biénio;
Projeto Aula-Audiéncia 2017;
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Projeto Selo Diamante Justica em Numeros;
Projeto Parcerias para Enfrentamento ao Trabalho Infantil — SEMOB/JP
Projeto Parcerias para Enfrentamento ao Trabalho Infantil — GUARDA MUNICIPAL

Indicador 05

Indicador: Indice de satisfacdo dos usuarios com a comunicacio externa
Tipo deEfetividade

Indicador
O que mede A satisfagdo dos usuarios com a comunicagao externa do TRT

132 Regido

Quem mede  |Assessoria Gestédo Estratégica

Quando medir |Anual

Onde medir Pesquisa de satisfagcdo com usuarios

Por que medir Para identificar o nivel de satisfagdo dos usuarios externos

com a comunicagao
Como medir [Percentual de satisfagdo da dimensdo Comunicagdo Externa

na Pesquisa de Satisfacao
Situacao atual | 82% (Pesquisa de Satisfacdo de 2014)
META Manter acima de 75% o indice de satisfagdo do usuario com a

comunicagao externa, até 2020.
2015: 75%
2016: 75%
2017: 75%
2018: 75%
2019: 75%
2020: 75%

Indicador 06

Indicador: Indice de satisfagio de magistrados e servidores com a

comunicacgao interna
Tipo de | Efetividade

Indicador
O que mede |A satisfacdo dos magistrados e servidores com a

Confira a autenticidade deste documento em http://wwv trt13.jus. br/validardocunmento
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comunicacao interna do TRT 132 Regido

Quem mede

Assessoria Gestao Estratégica

Quando medir

Anual

Onde medir

Pesquisa de Clima Organizacional com magistrados e

servidores

Por que medir

Para identificar o nivel de satisfagdo dos usuarios internos

com a comunicagao

Como medir

Média do percentual de satisfacdo (Magistrados e
Servidores) da dimensdo Comunicagao Interna na Pesquisa

de Clima Organizacional

Situacgao atual

58% Magistrados; 75% Servidores; Média = 66% (Pesquisa
de Clima Organizacional de 2014)

META

Manter acima de 75% o indice de satisfagdo de Magistrados
e Servidores com a comunicagao interna, até 2020.

2015: 75%

2016: 75%

2017:75%

2018: 75%

2019: 75%

2020: 75%

Objetivo Estratégico 9: Promover agdes voltadas a governanga e ao combate a corrupgao

e a improbidade administrativa

Indicadores:

Realizar, pelo menos, 07 acgbes efetivas que promovam a memoéria da Justica do
Trabalho, até 2020;

Percentual de execugéo do Plano de Logistica Sustentavel — PLS do TRT13.

iGov

Confira a autenticidade deste documento em http://wwv trt13.jus. br/validardocunmento
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Indicador

14. Quantidade de

acdes efetivas que

Realizar, pelo menos, 7 (sete) agdes efetivas que promovam a

memoria da Justica do Trabalho, até 2020

promovam a

memoria da

3

15. Percentual de

Executar, pelo menos, 80% do Plano de Logistica Sustentavel

execucao do- PLS do TRT 13.

Plano de Logistica

Sustentavel — PLS - - - |50%| 60% 70% 80%

do TRT13.

19. iGov - - - - | Inicial Intern;edlérl Aprimorado

PROJETOS ESTRATEGICOS:
Projeto Estratégico Plano de Logistica Sustentavel — PLS TRT13

Indicador 14

Indicador: Quan

Justica do Traba

tidade de acoes efetivas que promovam a memdria da
lho

Tipo deGovernanca

Indicador

O que mede |A quantidade de agdes efetivas que promovam a memdria da
Justica do Trabalho

Quem mede A Escola Judicial - EJUD

Quando medir

Anual

Onde medir

Por meio das acbes promovidas pela EJUD em prol da

memoria da Justica do Trabalho.

Por que medir

Para avaliar o desempenho do TRT em divulgar a meméria da

Justica do Trabalho
Confira a autenticidade deste documento em http://wwv trt13.jus. br/validardocunmento
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Como medir

Numero de acdes

Situacgao atual

Nenhuma acdo computada até a data de inclusdo deste

indicador
META Realizar, pelo menos, 7 (sete) acdes efetivas que promovam a
memoria da Justiga do Trabalho, até 2020.
2015: -
2016: -
2017: 1
2018: 3
2019: 5
2020: 7
Indicador 15
Indicador: Percentual de execugao do Plano de Logistica Sustentavel —
PLS do TRT13.
Tipo de | Governanga
Indicador
O que mede | O percentual de execugdo do Plano de Logistica Sustentavel
- PLS
Quem mede |Assessoria de Gestdo Estratégica
Quando medir | Anual

Onde medir

Por meio das acbes propostas e cumpridas pelas diversas
unidades do TRT 13

Por que medir

Para avaliar o desempenho do TRT 13 na governanga de
seu PLS

Como medir

Em percentual

Situacgao atual

Nenhuma acdo até o momento

META

Executar, pelo menos, 80% do Plano de Logistica
Sustentavel — PLS do TRT 13, até 2020.

2015: -

2016: -

2017: 50%

2018: 60%

Confira a autenticidade deste documento em http://wwv trt13.jus. br/validardocunmento
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2019: 70%
2020: 80%
Indicador 19
Indicador: iGov
Tipo de | Governancga
Indicador

O que mede

O percentual alcangado pelos componentes do modelo de

avaliacdo do iGov (indice de iGov calculado pelo TCU)

Quem mede

Assessoria de Gestao Estratégica

Quando medir

Anual

Onde medir

Relatério individual de autoavaliagdo/Levantamento de

Governanca e Gestao Publica do TCU

Por que medir

Para conhecer melhor a situacdo da governanga no setor

publico e estimular a adogao de boas praticas de governanca

Como medir

Em percentual

Situacao atual

Aprimorado (71%), conforme Relatério individual de
autoavaliacdo/Levantamento de Governanga e Gestao
Publica do TCU .

META

Atingir o nivel de capacidade “Aprimorado”, até 2020.
2015: -

2016: -

2017: -

2018: Inicial

2019: Intermediario

2020: Aprimorado

Objetivo Estratégico 10: Fomentar a conciliacdo e a duragao razoavel do processo

Indicadores:
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indice de Conciliacdo — Fase de Conhecimento — ICONc;
indice de Execucdo — IE;

indice de Reducéo do Acervo dos Maiores Litigantes - IRA:;

Indicador

Fase deMeta: Aumentar o indice de conciliacdo na Fase de
Conhecimento  oZ==5== 172015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
ICONC;

A n D n D n o L0 B-NIN E n n 2 n n

— Meta: Baixar mais processos do que as execugdes iniciadas
21. Indice de

2015 2016 | 2017 | 2018 2019 2020
> 100% [> 100%1 > 90% 1> 9N% | > 90% > 00%

Execucao - IE

22. Indice  deMeta: Identificar e reduzir em 2% o acervo dos dez maiores
Reducéo dolitigantes em relacdo ao ano anterior, até 2020.

Acervo dos 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020
NMainrae | itinantac - - 2% 2% 2% 2%

PROJETOS ESTRATEGICOS:

Projeto Estratégico Descongestionar 12 e 22 Etapas

Projeto Estratégico Revista TRT em Numeros 2017

Projeto Estratégico Painel de Gestdo — Horus

Projeto Estratégico Aulas-Audiéncias 2017

Projeto Estratégico Implantagdo da Central Eletrénica de Calculos Judiciais
Indicador 20

20. Indice de Conciliagdo — Fase de Conhecimento — ICONC;
Tipo de | Eficiéncia

Indicador
O que mede |Quantidade de conciliagbes dentre o0s processos

solucionados na fase de conhecimento

Quem mede Nucleo de Estatistica

Quando medir | Mensal

Onde medir Sistema de Estatistica eGestao, através do Horus

Por que medir | Para verificar a utilizacdo da conciliacdo na resolucdo dos

conflitos

Confira a autenticidade deste documento em http://wwv trt13.jus. br/validardocunmento
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Como medir

ICONc = Conciliagbes / Solucionados

Situacgao atual

Média 2013 / 2014 = 45%

META

Meta: Aumentar o indice de conciliacdo na Fase de
Conhecimento, em relacdo a média do biénio 2013 / 2014,

em 6 pontos percentuais em 2018.

2015 -1 p.p.
2016 - 2 p.p.
2017 - 2 p.p.
2018 - 2 p.p.
2019 -5 p.p.
2020 - 6 p.p.

Indicador 21

20. indice de Execucdo — |E

Tipo de | Efetividade

Indicador

O que mede |A relacdo entre o numero total de execucgdes baixadas por

execucdes iniciadas no periodo.

Quem mede

Nucleo de Estatistica.

Quando medir

Mensal

Onde medir

Sistema de Estatistica eGestao, através do Hoérus.

Por que medir

Aumentar a efetividade nos resultados da prestagao

jurisdicional.

Como medir

IE = (Execugbes baixadas / Execugdes iniciadas) x 100

Situacao atual

2016 —98%

META

Meta: Baixar mais processos do que as execugoes iniciadas
no periodo

2015 ->100%

2016 - > 100%

2017 - > 90%

2018 - > 90%

2019 - > 90%

2020 - > 90%
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20. Indice de Redugéo do Acervo dos Maiores Litigantes - IRA

Tipo de

Indicador

Eficacia

O que mede

A reducdo do acervo das 10 pessoas fisicas e/ou juridicas
com maior numero de litigios, no ano anterior, ocupantes do

polo passivo da relagédo processual.

Quem mede

Nucleo de Estatistica.

Quando medir

Mensal

Onde medir

Sistema de Estatistica eGestao, através do Hoérus.

Por que medir

Aumentar a efetividade nos resultados da prestacao

jurisdicional.

Como medir

IRA = (Processos pendentes de julgamento no ano anterior x
0,98 / Processos pendentes de julgamento no ano anterior +

Distribuidos - Julgados)

Situacao atual

META

Meta: Identificar e reduzir em 2% o acervo dos dez maiores
litigantes em relagc&o ao ano anterior, até 2020.

2015 -~

2016 - *

2017 - 2%

2018 - 2%

2019 - 2%

2020 - 2%

Objetivo Estratégico 5: Melhorar a estrutura fisica

Indicadores:

indice de execucdo do plano de obras.
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indice de execucgdo do cronograma financeiro da 22 fase da obra do Férum Maximiano
de Figueiredo, até 2020

Indicador
Meta: Realizar 95% das obras elencadas no inicio do
exercicio pelo NEMA, conforme disponibilidade orgamentaria
definida na 12 reunido anual da COPEGE, dentre as obras
. indice dedo Plano de Obras:

execucao do plano

* Para o ano de 2017 foram previstas reformas nas Varas de
de obras

Santa Rita, Areia, Mamanguape, Itabaiana e Guarabira

Recuneracio e reforma do nrédio da Marechal Deadora:
Linha 2015 | 2016 2017 2018 2019
de base 100% [100% | 95% 95% 95%

16. Indice deExecutar 100% do cronograma financeiro da 22 Fase da

execugao 4%bra do Férum Maximiano de Figueiredo, até 2020 (***)
cronograma
financeiro da 22 fase - - - |100%| 100% | 100% | 100%

PROJEJTOS ESTRATEGICOS
Projeto Estratégico da 22 etapa do novo Férum Maximiano Figueiredo;
Projeto Plano Institucional de Emergéncia contra incéndio, abandono de area e primeiros

socorros do edificio-sede do TRT13;

Indicador 07

Indicador: Indice de execugdo do plano de obras
Tipo de | Eficiéncia

Indicador

O que mede | O aprimoramento da estrutura fisica do TRT 13? Regido
Quem mede | Coordenadoria de Engenharia e Manutengao

Quando medir | Anual

Onde medir No TRT 132 Regiao

Confira a autenticidade deste documento em http://wwv trt13.jus. br/validardocunmento
I dentificador de autenticacdo: 1378700.2018. 000.51193 Seq. 17 - p. 32 de 46

ASS| NADO ELETRONI CAMENTE PELO SERVI DOR VLADI M R AZEVEDO DE MELLO (Lei 11.419/2006)

EM 03/ 10/ 2018 09: 54: 26 (Hora Local)

- Autenticacdo da Assinatura: ALA2C0BD8C. OFD8B9E673. 603733C11C. 51EFD40343



Paraiba

TRT. I3

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 13* REGIAO

Por que medir

Para acompanhar o aprimoramento da estrutura fisica do
TRT 132 Regiao

Como medir

Em percentual, considerando as obras indicadas pela CEMA

para cada periodo

Situacgao atual

- (2014)

META

Sera definida apds a aprovacao do Plano de Obras.
2015: 100%

2016: 100%

2017: 95%

2018: 95%

2019: 95%

2020: 95%

Indicador 16

Indicador: Indice de execugdo do cronograma financeiro da 22 fase da

Obra do Férum Maximiano Figueiredo

Tipo de

Indicador

Eficiéncia

O que mede

O aprimoramento da estrutura fisica do TRT 132 Regido

Quem mede

Coordenadoria de Engenharia e Manutengao

Quando medir

Anual

Onde medir

No TRT 132 Regiao

Por que medir

Para acompanhar o aprimoramento da estrutura fisica do
TRT 132 Regiéo

Como medir

Em percentual,
CEMA.

considerando os dados apurados pela

Situagao atual

- (2017)

META

Sera definida apds a aprovacao do Plano de Obras.
2017: 100%
2018: 100%
2019: 100%
2020: 100%
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Objetivo Estratégico 6: Implementar politica de gestdo de pessoas, com énfase nas
competéncias e na qualidade de vida no trabalho.

Indicadores:

iGovPessoas;

indice de absenteismo;

indice de realizagdo dos exames periédicos;
Indice de bem-estar no trabalho.

Linha
Indicador de 2015|2016 2017 2018 2019 2020
base
Atingir a faixa “Aprimorado” na avaliagdo do iGovPessoas,
8. iGovPessoas ate 2020.

Inicial liniciallinicialntermedi|intermedillntermed|Aprimorad

Permanecer abaixo de 3% o indice de absenteismo da

9. indice de

bsenteismo® forca de trabalho. até 2020.

absenteismo 2,90% | <3% |<3%| <3% | <3% | <3% | <3%
10. Indice deAumentar para 90% o indice de realizacdo de exames
realizacao dosperiddicos. até 2020.

exames periodicos 40,37%| 65% | 70%| 75% 80% 85% 90%
11. Indice de bem-Manter igual ou acima de 70% o indice de Bem-Estar|

estar  afetivo nojAfetivo no Trabalho, até 2020.
trabalho ** - % R270% =70% 270% 270% 270%
18. Quantidade deMeta: Mapear 500 postos de trabalho, individualmente

postos de trabalhojocupado por servidor, do programa gestdo por

individualmente

, - - - 200 150 150
ocupado por servidor,

PROJETOS ESTRATEGICOS
Projeto Implantacdo dos Sistemas de Gestdo de Pessoas — SIGEP;

Projeto Implantagdo do Programa de Sucesséo da Forga de Trabalho;
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Projeto Piloto de Gestao Integrada em Ergonomia;

Projeto Digitalizar Disponibilizar os Documentos Normativos e de Pessoal;

Projeto Gestdo por Competéncias para Fungbes Comissionadas;
Projeto a CESMT do Litoral ao Sertdo;

Indicador 08

Indicador: iGovPessoas

Tipo de

Indicador

Eficiéncia

O que mede

Mede a situagdo da governanca e da gestao de pessoas no
TRT 132 Regido

Quem mede

Secretaria de Gestao de Pessoas

Quando Anual

medir

Onde medir |No TRT 132 Regido

Por que | Para aprimorar a governanga e a gestdo de pessoas no
medir ambito do TRT 132 Regido

Como medir

Percentual alcancado pelos componentes do modelo de

avaliagao do iGovPessoas (TCU)

Situagao Inicial (2014)
atual
META Atingir a faixa “Aprimorado” na avaliagao do iGovPessoas, até
2020
2015: Inicial
2016: Inicial
2017: intermediario
2018: Intermediario
2019: Intermediario
2020: Aprimorado
Indicador 09
Indicador: indice de absenteismo
Tipo de | Eficacia
Indicador
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O que mede

indice de absenteismo da forga de trabalho (magistrados e
servidores) do TRT 13? Regiéo.

Quem mede

Servico de Saude

Quando Anual

medir

Onde medir |No TRT 132 Regido

Por que| 1. Para identificar o percentual de auséncias da forca de
medir trabalho (magistrados e servidores) por motivo de doenga;

2. Para conhecer as causas que geram o absenteismo da
forca de trabalho;
3. Para definir e implementar agdes que objetivem a reducgéo

do indice de absenteismo.

Como medir

Férmula: (Dias de auséncia para tratamento da propria saude,
por motivo de acidente em servico ou por doenga
profissional / Dias de trabalho x For¢ga de Trabalho no final do

periodo) x 100

Situagao 2,9% (dois virgula nove por cento) em 2015
atual
META Manter abaixo de 3% o indice de absenteismo da forga de
trabalho, até 2020.
2015: <3%
2016: <3%
2017: <3%
2018: <3%
2019: <3%
2020: <3%
Indicador 10
Indicador: Indice de realizacdo de exames periédicos
Tipo de | Eficacia
Indicador

O que mede

O percentual de magistrados e servidores que realizaram

exames peridédicos

Quem mede

Servigo de Saude
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Quando medir

Anual

Onde medir

No TRT 132 Regiao

Por que medir

1. Para identificar o percentual de magistrados e servidores
que realizaram exames periodicos;
2. Para conhecer o perfil de saude de magistrados e
servidores do TRT da 132 Regiao;
3. Para definir e implementar acbes de prevencédo e

promoc¢ao da saude.

Como medir

Foérmula: (Numero de magistrados e servidores que fizeram
exames periddicos no periodo / Numero total de magistrados

e servidores) x 100

Situacao atual

40,37% (quarenta virgula trinta e sete por cento) em 2013

META

Aumentar para 90% o indice de realizagdo de exames

periddicos, até 2020.

2015: 65%
2016: 70%
2017: 75%
2018 :80%
2019: 85%
2020: 90%
Indicador 11
Indicador: indice de bem-estar afetivo no trabalho *
Tipo de | Eficiéncia
Indicador )
O que mede Indice de bem-estar no trabalho no ambito do TRT 132
Regido
Quem mede Secretaria de Gestao de Pessoas
Quando medir | Anual

Onde medir

No TRT 132 Regido

Por que medir

Para investigar a dimensao dos afetos (positivo e negativo),
a realizagao/expressividade e a satisfagdo no trabalho,

sustentando a premissa de que os fatores e as percepcdes
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organizacionais podem influenciar o bem-estar dos

individuos no trabalho (magistrados e servidores do TRT 132

Regido).

Como medir

Percentual de concordancia alcangcado nas dimensbes do
bem-estar afetivo no trabalho através da pesquisa de clima

organizacional.

Situacao atual

- (2014)

META

Manter igual ou acima de 70% o indice de Bem-Estar Afetivo
no Trabalho, até 2020.

Indicador 18

Indicador: Quantidade de postos de trabalho, individualmente ocupado por

servidor, mapeados no programa gestao pro competéncias.

Tipo de

Indicador

Eficacia

O que mede

A quantidade de servidores ocupantes de postos de trabalho,

papeados no programa gestdo por competéncias.

Quem mede

Secretaria de Gestdo de Pessoas

Quando medir

Mensal

Onde medir

Na Secretaria de Gestao de Pessoas

Por que medir

Para identificar a quantidade de servidores ocupantes de
postos de trabalho mapeados, do programa gestdao por

competéncias..

Como medir

A SEGEPE informa a quantidade de servidores ocupantes

de cargos mapeados.

Situacgao atual

Em 2017, 0 (Zero)

META

Mapear em gestdo por competéncias 500 postos de
trabalhos, individualmente ocupado por servidor, até 2020.
2015: -

2016: -
2017: -
2018: 200
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2019: 150
2020: 150

Objetivo Estratégico 7: Garantir a infraestrutura e a governanca de TIC.

Indicador:

‘iGovTI.

Meta
i Linha

ndicador 2015| 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020
de base
Atingir a faixa “Aprimorado” na avaliagéo do iGovTl, até 2020.

12. iGovTl Intermedi |Intermedia| Intermedi [Intermedia| Aprimorad

Inicial |Inicial o _ o _
ario rio ario rio 0

PROJETOS ESTRATEGICOS

Projeto Implantacdo de Sistema de Gestdo de Segurancga da Informagéo

Projeto Governanca de TIC

Projeto Implantagcéo dos Sistema de Gestéao de Pessoas - SIGEP

Indicador 12

Indicador: iGovTlI

Tipo de | Eficiéncia
Indicador

O que mede

Mede a situagdo da governanga e da gestdo de TIC no TRT

132 Regiao

Quem mede

Secretaria de Tecnologia da Informac&o e Comunicagao

Quando medir

Anual

Onde medir

No TRT 13® Regido

Por que medir

Para aprimorar a infraestrutura e a governanga de TIC no
ambito do TRT13? Regido.

Como medir

Percentual alcangado pelos componentes do modelo de
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avaliacdo do iGovTIl (TCU)
Situacgao atual | Inicial (2014)
META Atingir a faixa “Aprimorado” na avaliagdo do iGovTl, até 2020

2015: Inicial

2016: Intermediario

2017: Intermediario
2018: Intermediario
2019: Intermediario
2020: Aprimorado

Objetivo Estratégico 8: Promover a gestdo orcamentaria e financeira priorizando a
estratégia institucional

Inidicador:

indice de execucéo do orcamento disponibilizado (IEOD)

Meta: Aumentar em 10% o IEOD em relagdo a média de 2011,

2012 e 2013, até 2020.
Indicador Linha
de 2015 2016 2017 2018 2019 2020

base

13. Indice de
execucao do
orcamento 62,98 | 63,98 | 65,98 | 54,69 55,72 | 56,76 57,79
disponibilizad

o (IEQD).
Projetos Estratégicos:

Projeto Estratégico implantagdo do Sistema de Gestdo Administrativa e Judiciaria - Horus
Indicador 13

Indicador: Indice de Execugdo do Orgamento Disponibilizado (IEOD)
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Tipo de

Indicador

Eficiéncia

O que mede

indice de Execucdo do Orcamento Disponibilizado (IEOD)
para o TRT 13% Regido

Quem mede

Secretaria de Planejamento e Finangas

Quando medir

Anual

Onde medir

No TRT 132 Regiéo

Por que medir

Para aperfeicoar a gestdo de custos no ambito do TRT13?

Regido.

Como medir

indice de Execugdo do Orgamento Disponibilizado (IEOD) =
(Valor do
Disponibilizado / Total do Or¢gamento Disponibilizado) * 100
(TCU)

Efetivamente Liquidado Orgcamento

Situagao atual

62,98 — (Média de 2011, 2012 e 2013)

META

Aumentar em 10% o IEOD em relacdo a média de 2011,
2012 e 2013, até 2020

2015: 1%

2016: 2%

2017: 4%

2018 :6%

2019: 8%

2020: 10%

ACOMPANHAMENTO DOS RESULTADOS

O Tribunal Regional do Trabalho da 13? Regidao promove Reunides de

Analise da Estratégia — RAE, trimestralmente para acompanhamento dos resultados das

metas fixadas, oportunidade em que se promove ajustes e outras medidas necessarias a

melhoria do desempenho. Nestas reunides verifica-se as necessidades de aprimorar o

acompanhamento, a execucdo e a tomada de decisdao sobre temas relacionados ao

Planejamento Estratégico Institucional.
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As Reunides de Anadlise da Estratégia — RAE, serdo realizadas pelo
Comité Gestor do Planejamento Estratégico do TRT13, a ser definido por Ato do
Presidente do Regional e composto no minimo pelo Desembargador Presidente, Vice-
presidente e Juizes Auxiliares da Presidéncia e Corregedoria e deve ser organizada e
coordenada pela Assessoria de Gestdo Estratégica, que devera utilizar os dados

produzidos pelo Nucleo de Estatistica.

Compete a Comité Gestor do Planejamento Estratégico do TRT13, avaliar
e identificar as necessidades de realinhamentos e antecipar estratégias de atuagao para o
alcance dos objetivos estratégicos do Plano Institucional do Regional.

As necessidades de realinhamento do Plano, porventura identificadas,
deverao ser registradas em Atas especificas encaminhadas para aprovacao do Tribunal

Pleno e publicadas no Portal da Gestédo Estratégica.

DA EXECUGAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICOS

A Governanga da Justi¢ca do Trabalho da 13? Regido, tem consciéncia que
criar o planejamento estratégico € essencial para a melhoria da prestacao jurisdicional. No
entanto, ter o planejamento estratégico certo ndo € garantia de resultados satisfatérios. A
execucao de seu planejamento € decisiva para alcancar os resultados desejados, por isso
a necessidade de atribuir as Unidades a responsabilidade pelo acompanhamento de cada
Objetivo Estratégico.

O Desembargador Presidente, através de Ato préprio, deve indicar as

Unidades que deverao acompanhar cada Objetivo Estratégico
PROJETOS, PROCESSOS E RISCOS ESTRATEGICOS, SUSTENTACAO DA

GOVERNANCA
Quando se trata do tema gestdo, tem-se que conectar projetos a
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processos. Uma organizacio inova através de projetos, e gera valor aos clientes através

de seus processos mapeados e otimizados.

A definigdo do caminho a ser percorrido para se alcangar os objetivos
estratégicos almejados envolve um conjunto de iniciativas e agdes, onde destacamos na

Justica do Trabalho da 13% Regié&o, a utilizagdo de Projetos e Processos.

A gestdo de Projetos, responsabilidade da Assessoria de Gestéao
Estratégica tem, entre outras atribuicdes, as de participar da formulacao dos Planos de
Gestado do Tribunal, assessorar a Administracdo em relagdo aos projetos estratégicos
existentes e em desenvolvimento, prestar auxilio técnico as unidades/gestores de
projetos, participar das avaliagdes de desempenho do planejamento estratégico do
Tribunal, zelar pela padronizagao e regulamentagao da gestdo de projetos no TRT da 132
Regido, promover a melhoria continua da gestdo de projetos e realizar pesquisas a fim de
identificar e promover a aplicagédo de ferramentas de melhoria em gerenciamento de

projetos.

O trabalho por projeto define uma forma diferente de se atuar em equipe,
uma vez que a lideranga, a execugao e o controle de projetos necessitam de habilidades,
técnicas e métodos especificos para se alcancar determinado resultado. Visto dessa
forma, o trabalho por projeto € uma estratégia que colabora também com outros
fundamentos tais como: planejamento, valorizagdo da capacitagdo gerencial,
desenvolvimento de pessoas, gestdo da informagéo e descentralizagdo. Conduzido dentro
de um modelo de gestdo geralmente aceito, o trabalho por projeto favorece a
concretizacao de tais fundamentos e propicia ainda uma mudancga gradual de paradigmas
visando a flexibilidade e maior autonomia para as equipes, de forma que isso se reflita em

responsabilidade da propria equipe pela qualidade do resultado final do trabalho.

A Presidéncia do Regional, deve aprovar através de Ato o Manual e a
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Metodologia de Gestdo de Projetos além das competéncias dos Gestores e suas

designagdes.

A gestdo de Processos tem como objetivo estabelecer uma maneira de

orientar os envolvidos nas técnicas de analise e melhoria dos procedimentos de trabalho.

A Gestdo de Processos no TRT13 visa motivar e capacitar gestores e
servidores a promoverem continuamente melhorias e inovagdes nos diversos processos
de trabalho desenvolvidos no Regional, que impliquem em melhores servigos prestados

ao cidadao e a sociedade.

A gestdao de Processos, responsabilidade da Assessoria de Gestao
Estratégica é responsavel pelo gerenciamento de procedimentos de trabalho e tem, entre
outras atribui¢cdes, integrar a gestdo de processos a gestdo estratégica, de estabelecer e
manter uma metodologia de gerenciamento de processos para orientar gestores de
processos em todas as fases de melhoria e inovagao e fomentar a cultura de gestao de

processos no ambito deste Regional.

A gestdo de processos € um instrumento que auxilia a organizagdo a
estar comprometida com a melhoria dos servigos que presta, com a melhoria das
condigbes de trabalho de seus servidores e com a economicidade na utilizagdo dos

recursos.
Realizar a Gestao de Processos permite ao TRT13 organizar:
» Padronizacao das rotinas e procedimentos;
 Estabelecimento de linguagem comum;

* Melhoria continua dos processos;

* Fomentar a inovagao e criatividade nas agdes de processos;
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* Melhoria da qualidade dos resultados, produtos e servigos;

* Reducgao de custos e aumento de produtividade;

* Agilidade no atendimento das demandas;

» Aumento da satisfacado dos clientes;

* Identificagdo de gargalos;

» Garantia de suporte aos objetivos estratégicos.

As atividades inerentes ao cumprimento da estratégica séo tratadas na
gestdo dos riscos corporativos, com base no desenvolvimento de metodologias,
capacitagao e implantagao da cultura do gerenciamento dos mesmos.

Os principios, diretrizes e responsabilidades na gestdo dos riscos
corporativos, definidos na Politica, devem ser observados pela governanga e todas as
areas e niveis de atuagao, sendo aplicavel aos diversos processos de trabalho, a projetos
e as atividades de nivel estratégico, tatico e operacional.

A Presidéncia do Regional, deve aprovar através de Ato o Manual e a

Metodologia de Gestédo de Processos além do Fluxo da Metodologia.

CONSIDERAGOES FINAIS

O Planejamento Estratégico Institucional da Justica do Trabalho da 132
Regido, concebido para o periodo de 2015 a 2020, objetiva modernizar a gestdo da
instituicdo mediante a concentragcdo de esforgos e recursos capazes de assegurar a

efetiva entrega da prestagao jurisdicional.

Entretanto, para que o planejamento atinja os objetivos esperados, a
gestdo administrativa ndo pode ficar adstrita a um s6 dirigente ou ao curto periodo de um
mandato, sob pena de inexistir a visdo sistémica da organizagédo e as decisdes, em sua
maioria, serem tomadas com base em convicgdes e experiéncias pessoais, em carater
reativo e sujeitas a descontinuidade administrativa, face a auséncia de objetivos de médio

e longo prazos.’

1 PINTO, Mauro Zandonai Lemos, YAMADA, Rosdngela Gomes & CAVALHERI, Claudia Rodrigues Coutinho.
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O Planejamento Estratégico Institucional objetiva romper com essa
tendéncia de descontinuidade, ao mesmo tempo em que permite a necessaria
flexibilidade para ajustes peridédicos. Desse modo, este Planejamento Estratégico

configura-se como um importante instrumento de gestdo que consolidara o processo de

11. 419/ 2006)

modernizagdo administrativa da Justica do Trabalho da 132 Regido, permitindo com que
seja reconhecida como uma instituicdo que valoriza e desenvolve as pessoas na busca

da efetividade na prestacao jurisdicional.
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