
ATO TRT SGP N.º 242, DE 1º DE AGOSTO DE 2019

Institui o Catálogo de Serviços de Tecnologia da
Informação e Comunicação no âmbito do Tribunal
Regional do Trabalho da 13ª Região.

O DESEMBARGADOR  PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA DÉCIMA TERCEIRA REGIÃO, no uso de suas atribuições legais e
regimentais, e de acordo com os Protocolos n.ºs 000.5045/2018,  000.07568/2019 e
000.10865/2019,

considerando que, na forma do art. 50 do Regulamento Geral deste
Regional, a Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicação (SETIC) deve atuar
para planejar, dirigir e controlar as atividades relacionadas à tecnologia da informação e
comunicação, a exemplo da otimização de processos de trabalho de TIC;

considerando a Resolução Administrativa n.º 118/2018, que fixa a Política de
Governança e Gestão de Tecnologia da Informação e Comunicação (PGTIC) nesta Corte;

considerando o que dispõe a Resolução CNJ n.º 211, de 15 de dezembro de
2015, que instituiu a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informação e Comunicação do
Poder Judiciário (ENTIC-JUD);

considerando o Ato TRT SGP n.º 101/2019, que institui o Processo de
Gerenciamento de Mudanças de TIC;

considerando o Ato TRT GP n.º 210/2018, que institui o Processo de
Cumprimento de Requisições de TIC;

considerando o Ato TRT GP n.º 112/2018, que institui o Processo da Função
Central de Serviço;

considerando o Ato TRT GP n.º 053/2018, que institui o Processo de
Gerenciamento de Problemas de TIC;

considerando o Ato TRT GP n.º 115/2016, que institui o Processo de
Gerenciamento de Incidentes de TIC;

considerando o Ato TRT GP n.º 440/2017, que institui o Processo de
Gerenciamento de Nível de Serviço;

considerando o Ato TRT GP n.º 114/2016, que institui o Processo de
Gerenciamento do Catálogo de Serviços de TIC;

considerando a necessidade de fornecer uma fonte única e central de todos
os serviços disponibilizados pela TIC;



considerando a necessidade de padronização e implementação da cultura de
Serviços de TIC,

R E S O L V E:

CAPÍTULO I

DAS DISPOSIÇÕES GERAIS

Art. 1º Instituir o Catálogo de Serviços de Tecnologia da Informação e
Comunicação no âmbito do Tribunal Regional do Trabalho da 13ª Região.

Art. 2º As disposições deste ato e anexos aplicam-se a todos os serviços
que compõem o Catálogo de Serviços de Tecnologia da Informação e Comunicação do
Tribunal Regional do Trabalho da 13ª Região.

CAPÍTULO II

DOS CONCEITOS E DEFINIÇÕES

Art. 3º Para os efeitos deste ato e anexos, aplicam-se as seguintes
definições:

I - USUÁRIOS: magistrados, servidores, requisitados, prestadores de
serviços terceirizados, advogados, Ministério Público, peritos, outras pessoas que se
encontrem a serviço da Justiça do Trabalho ou qualquer usuário externo que venha a
acessar os serviços de TIC do TRT da 13ª Região;

II - SERVIÇO DE TIC: serviço baseado no uso da tecnologia da informação,
provido a um ou mais clientes para apoiar os processos de negócio da instituição;

III - CATÁLOGO DE SERVIÇOS DE TIC: conjunto de serviços de TIC
disponíveis para os usuários internos e externos ao Tribunal;

IV - ACORDO DE NÍVEL DE SERVIÇO (ANS): acordo entre a área de TIC e
seus usuários, descrevendo o serviço de TIC e documentando as metas de níveis de
serviço acordadas com os usuários;

V - DONO DO SERVIÇO: servidor com alto grau de conhecimento do
negócio relacionado ao serviço de TIC, capaz de propor melhorias e aperfeiçoá-lo;

VI - RESPONSÁVEL TÉCNICO: servidor com alto grau de conhecimento
técnico relacionado ao serviço de TIC, capaz de sugerir melhorias em nível operacional;

CAPÍTULO III

DOS PAPÉIS E RESPONSABILIDADES

Art. 4º Compete ao dono do serviço, dentre outras atividades relacionadas:

I - Entender o funcionamento do serviço em nível negocial;



II - Prestar informações sobre o serviço, quando solicitado;

III - Receber e analisar as demandas relativas ao serviço;

IV - Propor, mediante justificativa, mudanças no serviço, inclusive por
sugestão de outros servidores e desde que por ele aprovadas;

V - Atuar como representante do serviço em toda a organização;

VI - Analisar, periodicamente, ou quando for o caso, os indicadores do
serviço;

VII - Propor ações de melhoria, a fim de evitar ou corrigir eventuais desvios
nas metas estabelecidas para o serviço;

VIII - Participar da negociação de acordos de níveis de serviço;

IX - Empreender esforços para viabilizar a execução do serviço e a
implementação de suas ações de melhoria.

§ 1º Na hipótese do inciso III, o dono do serviço deverá manifestar-se em até
3 dias úteis, aprovando ou recusando a demanda, justificadamente, ou ainda informando o
cronograma detalhado para avaliação mais criteriosa do pedido.

§ 2º A demanda prevista no inciso III, se emergencial, terá tratamento
prioritário pelo dono do serviço, que deverá apresentar justificadamente sua aprovação ou
recusa em até 1 dia útil.

§ 3º Permanecendo o dono de serviço silente nas hipóteses e nos prazos
estabelecidos nos parágrafos precedentes, a chefia imediata será comunicada e, em caso
de reincidência, a Direção-Geral, para providências.

Art. 5º Compete ao responsável técnico pelo serviço, dentre outras
atividades relacionadas:

I - Entender o funcionamento do serviço em nível operacional e zelar pela
integridade de sua prestação;

II - Oferecer informações sobre o serviço, quando solicitado;

III - Analisar as demandas relativas ao serviço quanto à sua viabilidade
técnica;

IV - Propor ao dono do serviço, mediante justificativa, mudanças no serviço,
inclusive por sugestão de outros servidores e especialmente devido à necessidade de
atualização ou melhorias;

V - Atuar como representante técnico do serviço em toda a organização;

VI - Medir, periodicamente, ou quando for o caso, os indicadores do serviço;

VII - Participar da negociação de acordos de níveis de serviço;



VIII - Reportar ao dono do serviço quaisquer problemas relacionados ao
serviço.

§ 1º Na hipótese do inciso III, o responsável técnico pelo serviço deverá
manifestar-se em até 3 dias úteis, aprovando ou recusando a demanda, justificadamente,
ou ainda informando o cronograma detalhado para avaliação mais criteriosa do pedido.

§ 2º A demanda prevista no inciso III, se emergencial, terá tratamento
prioritário pelo responsável técnico, que deverá apresentar justificadamente sua aprovação
ou recusa em até 1 dia útil.

§ 3º Permanecendo o responsável técnico silente nas hipóteses e nos
prazos estabelecidos nos parágrafos precedentes, a Direção da SETIC será comunicada,
para providências.

Art. 6º O dono do serviço e o responsável técnico deverão dar ciência
expressa de sua designação e das atribuições do seu encargo, após nomeação pelo
Presidente do Tribunal.

Parágrafo Único. Em caso de impossibilidade de exercício do encargo, o
dono do serviço ou o responsável técnico poderá solicitar sua substituição, mediante
apresentação de justificativa à Presidência.

CAPÍTULO IV

DO CATÁLOGO DE SERVIÇOS DE TIC

Art. 7º Todos os serviços de TIC aprovados e mantidos por este Tribunal,
com as respectivas definições de dono e responsável técnico, constam do Anexo I deste
ato e constituem o Catálogo de Serviços de TIC.

Art. 8º Quaisquer alterações no Catálogo de Serviços de TIC deverão seguir
o Processo de Gerenciamento do Catálogo de Serviços.

Art. 9º A criação de um novo serviço de TIC será precedida da indicação dos
respectivos donos e responsáveis técnicos, nos termos do Artigo 6º.

Art. 10. Os Serviços de TIC devem conter, no mínimo, as seguintes
informações:

I - Nome do serviço;

II - Descrição do serviço;

III - O que o serviço oferece aos seus usuários;

IV - Quais são os usuários do serviço;

V - Como ter acesso ao serviço;

VI - Categoria do serviço;

VII - Acordo de nível do serviço;



VIII - Responsável negocial pelo serviço;

IX - Responsável técnico pelo serviço;

X - Classificação dos serviços como estratégico ou não.

Art. 11. O Catálogo de Serviços de TIC estará disponível no sítio da
Governança de TIC deste Tribunal e será mantido pela unidade Escritório de Processos de
TIC.

CAPÍTULO V

DAS DISPOSIÇÕES FINAIS E TRANSITÓRIAS

Art. 12. Ficam revogados os Atos TRT GP N.º 129/2018 e TRT SGP N.º
177/2019.

Art. 13. Os casos omissos e emergenciais serão resolvidos pela Presidência
deste Tribunal, após análise prévia da SETIC.

Art. 14. Este Ato entra em vigor na data de sua publicação.

Dê-se ciência.
Publique-se no DA_e.

WOLNEY DE MACEDO CORDEIRO
Desembargador Presidente
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Catálogo de Serviços de TIC

SERVIÇO DESCRIÇÃO ESTRATÉGICO DONO DO SERVIÇO SUPLENTE DO DONO DO 
SERVIÇO

RESPONSÁVEL 
TÉCNICO

SUPLENTE DO RESP. 
TÉCNICO

Unidade da 
SETIC

Acesso à Internet O serviço investiga e soluciona problemas de acesso à 
Internet. Sim

Diretor da Secretaria de 
Tecnologia da 
informação e 
Comunicação

Chefe do Núcleo 
Infraestrutura de TIC

Thommas Hudson 
Araujo dos Santos

Ricardo Jose de 
Medeiros II NITIC

Apoio a Eventos
O serviço de apoio a eventos organiza a infraestrutura 
de notebooks e datashows necessária para 
apresentações de solenidades e palestras em geral.

Não Chefe da Seção de 
Cerimonial e Eventos

Substituto do Chefe da 
Seção de Cerimonial e 

Eventos

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário 

Rogério Nunes Costa 
da Silva NAU

Apoio à Videoconferência
O serviço de apoio à videoconferência prevê a ligação e 
configuração do equipamento de videoconferência 
instalado na sala de reuniões da Presidência do TRT13.

Não Chefe de Gabinete da 
Presidência

Substituto da Chefe de 
Gabinete da Presidência

Ericson Benjamim Melo 
de Arruda

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário NAU

Ata de Correição Automática - 
GEC

Sistema desenvolvido pelo TRT8 no intuito de 
automatizar a geração de atas de correição ordinária Sim Secretário da 

Corregedoria
Substituto do Secretário da 

Corregedoria

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Marcelo Luis Machado 
Moura NDSPJE

AUD Este serviço provê acesso, suporte e manutenção do 
sistema AUD (Sistema de Sala de Audiência). Sim Lindinaldo Silva 

Marinho Secretário da Corregedoria Rogério Costa Nunes Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário NAU

Cabeamento de Rede
O serviço prevê a verificação e manutenção de pontos 
de rede para permitir o acesso a rede corporativa do 
TRT13.

Sim Diretor da Secretaria 
Administrativa

Substituto do Diretor da 
Secretaria Administrativa

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Rogério Nunes Costa 
da Silva NAU

Catálogo de serviços

O Catálogo de Serviços de TIC é um documento 
estruturado com informações sobre todos os serviços de 
TIC de produção, incluindo aqueles disponíveis para 
implantação. Sim

Diretor da Secretaria de 
Tecnologia da 
informação e 
Comunicação

Chefe do Núcleo de 
Governança de TIC

Carlos Alberto Araújo 
Correia Filho

Substituto do Chefe do 
Núcleo de Governança 
de TIC

Governança

Ccalc Sistema que faz a gestão das distribuição dos cálculos 
judiciais, de 2ºgrau, entre os calculistas. Não Chefe do Núcleo  de 

Cálculos Judiciais
Substituto da Chefe do 

Núcleo de Cálculos Judiciais

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

CCLE (Grupo de Relatórios do 
SAOPJe)

Relatórios para a identificação de pendências a serem 
ajustadas para a migração de processos Sim Lindinaldo Silva 

Marinho Juiz Auxiliar da Presidência

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Andrei Sá de Moura NDSPJE

Central de Mandados (Grupo 
de Relatórios do SAOPJe)

Relatórios que auxiliam o acompanhamento do trabalho 
nas centrais de mandado. Sim Ricardo Oliveira da 

Silva Dorian Leite de Melo

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Rodrigo de Araújo 
Gouveia NDSPJE
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Catálogo de Serviços de TIC

SERVIÇO DESCRIÇÃO ESTRATÉGICO DONO DO SERVIÇO SUPLENTE DO DONO DO 
SERVIÇO

RESPONSÁVEL 
TÉCNICO

SUPLENTE DO RESP. 
TÉCNICO

Unidade da 
SETIC

Certidão Negativa

O serviço de Certidão trabalhista é um sistema de 
retaguarda, que visa confirmar que determinada pessoa 
ou empresa, por meio de suas devidas identificações
(CPF e CNPJ), tem direito a receber uma certidão 
negativa trabalhista.

Sim
Chefe do Núcleo de 

Atendimento e 
Distribuição

Substituto do Chefe do 
Núcleo de Atendimento e 

Distribuição

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Certificados Digitais (Cartão / 
Token)

O serviço prevê a instalação dos programas e 
equipamentos necessários para a utilização do 
certificado digital, em mídia token ou cartão, nos 
diversos sistemas que utilizam esta tecnologia de 
autenticação.

Sim
Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

Substituto do Diretor da 
Secretaria de Gestão de 

Pessoas e Pagamento de 
Pessoal

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Alessandra Mendes da 
Silva NAU

Computadores / Notebooks

O serviço contempla a disponibilização de estação de 
trabalho (computador e/ou notebook) para servidores e 
magistrados, além de assistência técnica para estes 
equipamentos.

Sim Diretor Geral  Diretor da Secretaria 
Administrativa

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Rogério Nunes Costa 
da Silva NAU

Comunicador Corporativo Sistemas usados para  trocas de mensagens entre  
servidores e magistrados  do TRT13. Ex: Pandion e 
Hangout. 

Não

Diretor da Secretaria de 
Tecnologia da 
informação e 
Comunicação

Substituto do Diretor da 
Secretaria de Tecnologia da 
Informação e Comunicação Chefe do Núcleo de 

Apoio ao Usuário
Alessandra Mendes da 
Silva NAU

Consulta a Aniversariantes Exibe a lista de aniversariantes (servidores e 
magistrados) por unidade. Não

Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

Substituto do Diretor da 
Secretaria de Gestão de 

Pessoas e Pagamento de 
Pessoal

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Régis Caroca NDMS

Consulta Processual do Portal 
de Serviços

Sistema Web de consulta aos autos eletrônicos 
(processos trabalhistas) existentes no sistema SUAP. O 
controle de acesso é realizado pelo Portal de Serviços, 
de modo que algumas funcionalidades do serviço são 
restritas ao papel do usuário.

Não Secretário da 
Corregedoria

Substituto do Secretário da 
Corregedoria

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Consulta Processual Unificada
Serviço que visa a permitir que usuários externos do PJe 
pesquisem processos judiciais de 1º e 2º graus, pautas 
de audiência e pautas de julgamento.

Sim Lindinaldo Silva 
Marinho Secretário Geral Judiciário 

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Danillo César e Silva 
Barbosa NDSPJE

Contas de Rede
O serviço prevê a criação, alteração e exclusão de conta 
de rede e de e-mail, além de alteração de senha do 
SUAP.

Não
Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

Substituto do Diretor da 
Secretaria de Gestão de 

Pessoas e Pagamento de 
Pessoal

Wilberto Rodrigues de 
Oliveira

Ewerton Leandro da 
Costa Araujo NITIC

Contas públicas
Fornece informações sobre a execução orçamentária e 
financeira, licitação, contratos e compras, entre outras 
informações referentes às contas públicas.

Não Diretor da Secretaria 
Administrativa

Substituto do Diretor da 
Secretaria Administrativa

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

E-carta 

 Sistema permite a expedição de notificações e 
intimações na forma digital, em substituição ao meio 
físico, com economia de material de expediente, energia, 
redução das rotinas e do tempo gasto para a realização 
da tarefa.

Não Secretário da 
Corregedoria

Substituto do Secretário  da 
Corregedoria

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS
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Catálogo de Serviços de TIC

SERVIÇO DESCRIÇÃO ESTRATÉGICO DONO DO SERVIÇO SUPLENTE DO DONO DO 
SERVIÇO

RESPONSÁVEL 
TÉCNICO

SUPLENTE DO RESP. 
TÉCNICO

Unidade da 
SETIC

e-Gestão 2º Grau (Grupo de 
Relatórios do SAOPJe) Relatórios do eGestão Sim Chefe do Núcleo de 

Análise de Dados 
Substituto do Chefe do 

Núcleo de Análise de Dados 

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Luiz Teixeira Machado 
Neto NDSPJE

e-Revista - Publicador de 
editais de recurso de revista

 É um software desktop desenvolvido pela 9ª região que 
permite a edição padronizada de despachos de recurso 
de revista. É um dos projetos do CNJ usados pelo 
TRT13. O ERevista é um software web que produz um 
edital contendo recursos de revista que já tiveram seus 
despachos assinados pelo juiz presidente.

Sim Chefe de Gabinete da 
Vice-Presidência

Substituto do Chefe de 
Gabinete da Vice-Presidência

Seção de Suporte 
Primário e Apoio 
Negocial ao Processo 
Judicial Eletrônico

Rogério Nunes Costa 
da Silva NAU

Estabilizadores / Nobreaks

O serviço contempla a instalação de estabilizador, 
nobreak ou transformador, conforme o caso e 
disponibilidade em estoque, para ligação dos diversos 
equipamentos de TIC dos setores do TRT13, além de 
assistência técnica para estes equipamentos.

Não

Diretor da Secretaria de 
Tecnologia da 
informação e 
Comunicação

Chefe do Núcleo de Apoio ao 
Usuário

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Rogério Nunes Costa 
da Silva NAU

Gabinete (Grupo de Relatórios 
do SAOPJe)

Relatórios que auxiliam os gabinetes na gestão de 
processos Sim Chefe do Núcleo de 

Análise de Dados 
Substituto do Chefe do 

Núcleo de Análise de Dados 

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Marcos Lins Pimentel 
Pequeno NDSPJE

Gabinete Virtual O acesso remoto a serviços e aplicativos utilizados em 
suas atividades no tribunal. Sim

Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

 Substituto do Diretor da 
Secretaria de  Gestão de 
Pessoas e Pagamento de 

Pessoal

Wilberto Rodrigues de 
Oliveira

Ewerton Leandro da 
Costa Araujo NITIC

GIGS

Sistema satélite do PJe-JT desenvolvido pelo Tribunal 
Regional do Trabalho da 12ª Região - TRT/SC em 
parceria com o CSJT. A ferramenta permite que as 
secretarias (de varas e de gabinetes) façam a gestão 
dos procedimentos internos, a gestão de prazos internos 
e o controle de distribuição de tarefas entre servidores e 
assessores.

Sim Lindinaldo Silva 
Marinho Secretário Geral Judiciário 

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Marcos Lins Pimentel 
Pequeno NDSPJE

Impressoras / Scanners / 
Multifuncionais

O serviço contempla a disponibilização e assistência 
técnica de impressoras, scanners e multifuncionais para 
os setores do TRT13.

Não Diretor Geral Diretor da Secretaria 
Administrativo

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Rogério Nunes Costa 
da Silva NAU

JTE

O Aplicativo “JTe”, desenvolvido para smartphones, 
permite checar a movimentação de processos, decisões, 
acompanhar notícias, jurisprudência e pautas de 
audiências e sessões e até emitir boletos para 
pagamentos, entre outras comodidades

Sim Lindinaldo Silva 
Marinho

Ozanete Gondim Guedes 
Pereira

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Marcos Lins Pimentel 
Pequeno NDSPJE

Juntada Automatizada
Sistema desenvolvido pelo TRT18 com o intuito de 
auxiliar os servidores na juntada de documentos iguais 
em diversos processos de forma automatizada

Não

Secretário Geral 
Judiciário Chefe do Núcleo de Gestão 

Judiciária

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Marcelo Luis Machado 
Moura NDSPJE



4

Catálogo de Serviços de TIC

SERVIÇO DESCRIÇÃO ESTRATÉGICO DONO DO SERVIÇO SUPLENTE DO DONO DO 
SERVIÇO

RESPONSÁVEL 
TÉCNICO

SUPLENTE DO RESP. 
TÉCNICO

Unidade da 
SETIC

Jurisprudência - Consulta 
Jurisprudencial

Sistema Web de consulta jurisprudencial (consulta de 
sentenças e acordãos do TRT13). O controle de acesso 
é realizado pelo Portal de Serviços. Há opções de 
consulta por número de processo, data de julgamento, 
redator, classe de processo, ou órgão julgador.

Sim
Chefe do Núcleo de 
Gerenciamento de 

Precedentes

Substituto do chefe do 
Núcleo de Gerenciamento de 

Precedentes

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Justiça em Números Sistema que gera e faz a emissão de dados judiciais 
para o CNJ Sim Assessor de Gestão 

Estratégica
Substituto do Assessor de 

Gestão Estratégica

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Magistrado (Grupo de 
Relatórios do SAOPJe)

Relatórios que auxiliam os magistrados na gestão dos 
processos Sim Juiz Auxiliar da 

Corregedoria Secretário da Corregedoria

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Marcos Lins Pimentel 
Pequeno NDSPJE

Mensageiro Serviço de envio de cartão virtual para aniversariantes. Não
Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

 Substituto do Diretor da 
Secretaria de  Gestão de 
Pessoas e Pagamento de 

Pessoal

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Mentorh Web
Sistema Web que possibilita a visualização de diversos 
relatórios, relacionados aos servidores, do Tribunal 
Regional do Trabalho da 13ªRegião.

Não
Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

 Substituto do Diretor da 
Secretaria de  Gestão de 
Pessoas e Pagamento de 

Pessoal

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Régis Caroca NDMS

MentoRH/Portal Interativo

 Sistema no qual o usuário pode solicitar uma série de 
serviços de natureza administrativa/RH, como solicitar 
férias, visualizar de contracheques, cadastrar ou 
atualizar seus dados e obter o comprovante de 
rendimentos de um dado ano.

Não
Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

 Substituto do Diretor da 
Secretaria de  Gestão de 
Pessoas e Pagamento de 

Pessoal

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Rogério Nunes Costa 
da Silva NAU

Migrador avulso de processos 
da CCLE

Ferramenta para auxiliar diretores de vara na migração 
de processos do SUAP para o PJe via CCLE. Processos 
que não foram migrados na migração em lote devem ser 
cadastrados no PJe posteriormente, o migrador avulso 
dá suporte a essa atividade.

Não Lindinaldo Silva 
Marinho Juiz Auxiliar da Presidência

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Marcelo Luis Machado 
Moura NDSPJE

Monitores de Vídeo
O serviço contempla a disponibilização de monitores de 
vídeo para servidores e magistrados, além de 
assistência técnica para estes equipamentos.

Não Diretor Geral Diretor da Secretaria 
Administrativa

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Rogério Nunes Costa 
da Silva NAU

MPT (Grupo de Relatórios do 
SAOPJe) Relatórios para auxiliar o MPT na pesquisa de processos Sim

Chefe do Suporte 
Primário e Apoio 

Negocial ao Processo 
Judicial Eletrônico

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 

Sustentação do Processo 
Judicial Eletrônico

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Marcos Lins Pimentel 
Pequeno NDSPJE

NUGEP Sistema de Gestão de Precedentes. Não
Chefe do Núcleo de 
Gerenciamento de 

Precedentes

Substituto do Chefe do 
Núcleo de Gerenciamento  

de Precedentes

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Paulo Alceu de Pinho 
Rego Vieira NDSPJE



5

Catálogo de Serviços de TIC

SERVIÇO DESCRIÇÃO ESTRATÉGICO DONO DO SERVIÇO SUPLENTE DO DONO DO 
SERVIÇO

RESPONSÁVEL 
TÉCNICO

SUPLENTE DO RESP. 
TÉCNICO

Unidade da 
SETIC

Órgão Colegiado (Grupo de 
Relatórios do SAOPJe)

Relatórios que auxiliam as secretarias na gestão de 
processos Sim Chefe do Núcleo de 

Análise de Dados 
Substituto do Chefe do 

Núcleo de Análise de Dados

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Marcos Lins Pimentel 
Pequeno NDSPJE

Outros equipamentos
O serviço contempla a disponibilização e configuração 
de diversos equipamentos para servidores e 
magistrados.

Não

Diretor da Secretaria de 
Tecnologia da 
informação e 
Comunicação

Chefe do Núcleo de 
Atendimento ao Usuário

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Rogério Nunes Costa 
da Silva NAU

Ouvidoria

Sistema Web de abertura e acompanhamento de 
manifestações. Serviço aberto para o público. A 
Ouvidoria tem por escopo receber solicitação de 
informações, conforme Lei de Acesso à Informação (Lei 
nº 12.527/2011), críticas, sugestões, elogios e denúncias 
sobre os serviços prestados pela Justiça do Trabalho na 
Paraíba.

Sim Chefe da Seção de 
Ouvidoria

Substituto do Chefe da 
Seção de Ouvidoria

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Pauta Digital

O sistema "Pauta Digital" possibilita a advogados e 
jurisdicionados consultar e acompanhar, em tempo real, 
a pauta de audiências e de sessões de julgamento das 
unidades judiciárias do TRT13.

Não Lindinaldo Silva 
Marinho

 Ozanete Gondim Guedes 
Pereira

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

PjeCalc

O sistema PJe-Calc é um sistema flexível e customizável 
para realização de cálculos trabalhistas, uma vez que 
fornece aos calculistas uma série de opções ajustáveis 
de parametrização de cálculo, o que traz confiabilidade e 
agilidade no processo de liquidação de decisões 
trabalhistas, sejam elas de primeiro ou segundo grau, de 
forma integrada ao Processo Judicial Eletrônico - PJe.

Sim Chefe do Núcleo de 
Cálculos Judiciais Erika Wanderley Dantas

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Marcelo Luis Machado 
Moura NDSPJE

Plenário Virtual (Grupo de 
Relatórios do SAOPJe)

Relatórios que visam agilizar a apreciação dos 
processos nas sessões do 2º grau Sim

Secretário Geral 
Judiciário Chefe do Núcleo de Análise 

de Dados 

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Seção de Suporte 
Primário e Apoio 
Negocial ao Processo 
Judicial Eletrônico

NDSPJE

Ponto Eletrônico

Sistema Web para registro de ponto dos servidores do 
TRT13. Servidores podem abrir e fechar ponto 
eletrônico. São informados saldos de horas do servidor, 
seu provável horário de saída, bem como seu histórico 
de horas trabalhadas.

Não
Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

 Substituto do Diretor da 
Secretaria de  Gestão de 
Pessoas e Pagamento de 

Pessoal

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Portal de Serviços

O Portal de Serviços é o sistema eletrônico desenvolvido 
pelo TRT13 que agrupa uma grande quantidade de 
serviços. Entre eles: consulta processual, depósito 
judicial, protocolo digital, push, solicitações de certidões 
trabalhistas, sustentação oral para SUAP e PJe.

Sim
Secretário Geral 

Judiciário  Substituto do Secretário 
Geral Judiciário 

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Portal Gerencial
O Portal Gerencial é um sistema web em que se pode 
ter acesso a uma série de consultas à base de dados de 
vários sistemas.

Não

Diretor da Secretaria de 
Tecnologia da 
informação e 
Comunicação

Substituto do Diretor  da 
Secretaria de Tecnologia da 
Informação de Comunicação

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS
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Catálogo de Serviços de TIC

SERVIÇO DESCRIÇÃO ESTRATÉGICO DONO DO SERVIÇO SUPLENTE DO DONO DO 
SERVIÇO

RESPONSÁVEL 
TÉCNICO

SUPLENTE DO RESP. 
TÉCNICO

Unidade da 
SETIC

Portal Intranet/Internet

O portal da Internet/intranet do Tribunal Regional do 
Trabalho da 13ª Região é o local em que a instituição se 
comunica com a sociedade e seus membros internos, 
seja por meio de notícias, por de serviços, seja por meio 
de informações.

Sim Assessor de 
Comunicação Social

Substituto do Assessor de 
Comunicação Social

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Processo Judicial Eletrônico - 
Pje 1º grau

Sistema de Processo Eletrônico da Justiça do Trabalho 
do 1º grau por meio do qual Magistrados, Servidores, 
Advogados e demais interessados atuantes na Justiça 
do Trabalho praticam seus atos processuais. 

Sim Lindinaldo Silva 
Marinho

Ozanete Gondim Guedes 
Pereira

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Marcos Lins Pimentel 
Pequeno NDSPJE

Processo Judicial Eletrônico - 
Pje 2º grau

Sistema de Processo Eletrônico da Justiça do Trabalho 
do 2º Grau por meio do qual Magistrados, Servidores, 
Advogados e demais interessados atuantes na Justiça 
do Trabalho praticam seus atos processuais.

Sim Chefe do Núcleo de 
Análise de Dados 

Substituto do Chefe do 
Núcleo de Análise de Dados

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Marcos Lins Pimentel 
Pequeno NDSPJE

Programas Básicos e/ou 
Utilitários

O serviço contempla a instalação e configuração dos 
programas básicos e/ou utilitários no computador e/ou 
notebook do usuário, dos programas básicos e utilitários 
homologados e utilizados pelos usuários do TRT13.

Não

Diretor da Secretaria de 
Tecnologia da 
informação e 
Comunicação

Substituto do Diretor da 
Secretaria de Tecnologia da 
Informação de Comunicação

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Ericson Benjamim 
Arruda NAU

Protocolo Digital

Sistema Web para envio (upload) de protocolos 
eletrônicos (pdf) para determinado processo já existente 
e originado no Portal de Serviços. Os processos devem 
estar cadastrados no sistema SUAP.

Não

Secretário Geral 
Judiciário Substituto do Secretário 

Geral Judiciário

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Recuperação de Arquivos

Um backup, que é uma cópia de segurança de dados, 
serve para recuperar eventuais falhas de sistema ou 
perdas de dados. O tribunal dispõe de um política de 
backup para a prevenção de um possível desastre caso 
possa comprometer os dados.

Não

Diretor da Secretaria de 
Tecnologia da 
informação e 
Comunicação

Substituto do Diretor da 
Secretaria de Tecnologia da 

Comunicação
Paulo Vieira de Moura Ewerton Leandro da 

Costa Araujo NITIC

Rede sem Fio

O serviço contempla a instalação de placa de rede sem 
fio no computador do usuário e sua configuração para 
acesso à rede corporativa do TRT13 quando o local de 
instalação da máquina não possibilitar sua ligação à 
rede cabeada.

Não Diretor da Secretaria 
Administrativa

Substituto do  Diretor da 
Secretaria Administrativa

Ricardo Jose de 
Medeiros II

Thommas Hudson 
Araujo dos Santos NITIC

SABB

O Sistema de Automatização de Bloqueios Bancários 
auxilia os diretores de vara a realizar bloqueio de valores 
de partes executadas. O programa automatiza um 
procedimento que era feito de forma manual e consumia 
bastante tempo dos servidores. Ferramenta 
desenvolvida pelo TRT18.

Não Secretário da 
Corregedoria

Substituto do Secretário da 
Corregedoria

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Hugo Imperiano 
Nóbrega NDSPJE
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Catálogo de Serviços de TIC

SERVIÇO DESCRIÇÃO ESTRATÉGICO DONO DO SERVIÇO SUPLENTE DO DONO DO 
SERVIÇO

RESPONSÁVEL 
TÉCNICO

SUPLENTE DO RESP. 
TÉCNICO

Unidade da 
SETIC

SAOPJe

Ferramenta que fornece relatórios complementares ao 
Processo Eletrônico, gerados com dados extraídos em 
tempo real do PJe com o objetivo de facilitar as rotinas 
operacionais das unidades judiciais do regional. Como 
benefícios da utilização da ferramenta, pode-se citar, por 
exemplo, a identificação de gargalos nos fluxos 
processuais das Varas do Trabalho e dos Gabinetes, a 
racionalização das atividades correicionais e a 
automatização de rotinas às secretarias de 2ª instância.

Sim Lindinaldo Silva 
Marinho

Chefe da Seção de Suporte 
Primário e Apoio Negocial ao 
Processo Judicial Eletrônico

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Marcelo Luis Machado 
Moura NDSPJE

SCMP

O Sistema de Controle de Material e Patrimônio é um 
sistema web, desenvolvido pelo Tribunal Regional do 
Trabalho da 24ª Região, que faz a gerência dos 
materiais de consumo requisitados pelos servidores e 
Magistrados do Tribunal.

Não

Diretor da 
Coordenadoria de 

Material, Patrimônio, 
Conservação e Limpeza

Substituto do Diretor da  
Coordenadoria de Material, 
Patrimônio, Conservação e 

Limpeza

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

SEMAJUD – Eventos da 
Escola Judiciária

Sistema Web para inscrição e controle de eventos da 
EJud. Permite cadastrar evento, inscrições de 
participantes, controle de entrada/saída e emissão de 
certificados, etiquetas e relatórios.

Não Coordenadora da 
Escola Judicial

Substituto da Coordenadora 
da Escola Judicial

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Serviço de compartilhamento 
de arquivos em rede

Disponibilizar para servidores e magistrados pontos de 
acesso compartilhados para manipulação de arquivos 
via rede.

Não

Diretor da Secretaria de 
Tecnologia da 
informação e 
Comunicação

Substituto Diretor da 
Secretaria de Tecnologia da 
informação e Comunicação

Wilberto Rodrigues de 
Oliveira

Ewerton Leandro da 
Costa Araujo NITIC

SIABI - Biblioteca

O serviço prevê as configurações necessárias para o 
acesso ao sistema SIABI para consulta ao acervo da 
Biiblioteca pelos seus usuários, bem como a 
configuração das máquinas dos servidores lotados na 
Biblioteca, que possuem níveis de acesso e uso do 
sistema diferenciados.

Não Coordenadora da 
Escola Judicial

Denise Gomes Pereira de 
Melo

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Heverton Luiz Dantas 
Souza NAU

SIARCO

O SIARCO é um sistema que possibilita o acesso às 
informações das empresas e de seus sócios, no 
cadastro da JUCEP- Junta Comercial do Estado da 
Paraíba, por meio do CNPJ ou CPF dos sócios 
quotistas, possibilitando ao juiz estabelecer uma relação 
entre a empresa e seus responsáveis, sócios ou 
gerentes.

Não Secretário da 
Corregedoria

Substituto do Secretário da 
Corregedoria

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Rogério Nunes Costa 
da Silva NAU

SIGEO-JT
O Sistema de Gestão Orçamentária e Financeira da 
Justiça do Trabalho é responsável pelo gerenciamento 
de dados de execução orçamentária.

Sim
Diretor  da Secretaria 
de  Planejamento e 

Finanças

Substituto do  DIretor da 
Secretaria de Planejamento e 

Finanças

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS
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Catálogo de Serviços de TIC

SERVIÇO DESCRIÇÃO ESTRATÉGICO DONO DO SERVIÇO SUPLENTE DO DONO DO 
SERVIÇO

RESPONSÁVEL 
TÉCNICO

SUPLENTE DO RESP. 
TÉCNICO

Unidade da 
SETIC

SIGEP
Gerencia todos os dados, relacionados às atividades 
funcionais dos servidores e magistrados (férias, 
afastamentos, designação de função, cadastro, entre 
outros), bem como a folha financeira destes.

Sim
Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

Substituto do Diretor 
Secretária de Gestão de 
Pessoas e Pagamento

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

SISAQ
O sistema auxilia no processo de contagem das horas 
de capacitação/treinamento dos servidores/magistrados 
para concessão de Adicional de Qualificação.

Não
Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

Substituto da Diretor  da 
Secretaria de Gestão de 

Pessoas e Pagamento de 
Pessoal

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Sisaval

Sistema Web em que os servidores/chefes 
imediatos/gestores são avaliados e preenchem os 
critérios de avaliação de desempenho de acordo com o 
ano base em questão.

Não
Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

Substituto da Diretor  da 
Secretaria de Gestão de 

Pessoas e Pagamento de 
Pessoal

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Sisemp

Sistema Web para simulação do valor dos empréstimos 
consignados para funcionários do TRT13 em 
determinados bancos cadastrados e gerenciamento dos 
coeficientes responsáveis pela simulação dos 
empréstimos.

Não
Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

Substituto da Diretor  da 
Secretaria de Gestão de 

Pessoas e Pagamento de 
Pessoal

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Sismaco Sistema para marcação de consultas odontológicas para 
os dentistas do TRT13. Não Chefe do Núcleo de 

Saúde
Substituto do Chefe do 

Núcleo de Saúde

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Sisof

Sistema web em que se pode cadastrar ocorrências, 
relacionadas a algum perigo ou dano, causadas a 
Oficiais de Justiça, bem como permite transferir 
diligência do PJe para o SUAP referente à indenização 
de transporte destes dentro do âmbito do Tribunal 
Regional do Trabalho da 13ª Região.

Não Ricardo Oliveira da 
Silva Gabriel Arantes Correa Rigão

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Sispae

Sistema que permite a criação de protocolos 
administrativos de modo eletrônico. Esse serviço é 
acessado apenas pelos servidores e magistrados ativos 
do Tribunal.

Sim
Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

Substituto da Diretor  da 
Secretaria de Gestão de 

Pessoas e Pagamento de 
Pessoal

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Sisport Sistema Web de acompanhamento e controle de 
entrada/saída de visitantes na sede do TRT13. Não Coordenador de 

segurança institucional 
Substituto do Coordenador 
de segurança institucional 

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

SISREC
Sistema Web de solicitação de margem, aprovação e 
acompanhamento de pedidos de empréstimos 
consignados, e análise dos pedidos de empréstimos.

Não
Diretor da Secretaria de 
Gestão de Pessoas e 
Pagamento de Pessoal

Substituto da Diretor  da 
Secretaria de Gestão de 

Pessoas e Pagamento de 
Pessoal

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS
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Catálogo de Serviços de TIC

SERVIÇO DESCRIÇÃO ESTRATÉGICO DONO DO SERVIÇO SUPLENTE DO DONO DO 
SERVIÇO

RESPONSÁVEL 
TÉCNICO

SUPLENTE DO RESP. 
TÉCNICO

Unidade da 
SETIC

Sistema de chamados
Serviço disponibilizado para a abertura e 
acompanhamento de chamados por parte dos usuários 
de TI do TRT13.

Não

Diretor da Secretaria de 
Tecnologia da 
informação e 
Comunicação

Substituto do Diretor da 
Secretaria de Tecnologia da 
informação e Comunicação

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Sistema de Controle de 
Usuários

Sistema que gerencia as informações de acesso LDAP, 
Gabinete Virtual e demais contextos relacionados à 
disponibilidade e confidencialidade das informações

Não Chefe do Núcleo de 
Atendimento ao Usuário

Substituto do Chefe do 
Núcleo de Atendimento ao 

Usuário

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Sistema de Gestão de 
Contratos

Sistema para gestão de contratos celebrados entre o 
Tribunal e terceiros. Não Chefe do Núcleo de 

Contratos
Substituto do Núcleo de 

Contratos

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Sistema de Marcadores das 
Sessões de Julgamentos

Sistema capaz de gerenciar as marcações dos vídeos 
das audiências , de forma que as falas, relacionadas aos 
processos sejam seccionadas, como forma de otimizar 
as rotinas laborais futuras, relacionadas aos processos. Não

Secretário Geral 
Judiciário Substituto do Secretário 

Geral Judiciário

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca

NDMS

Sistema Operacionais
O serviço contempla a instalação e configuração no 
computador e/ou notebook do usuário do S.O. Windows 
7 ou posterior, homologado para utilização no TRT13.

Não

Diretor da Secretaria de 
Tecnologia da 
informação e 
Comunicação

Substituto do Diretor da 
Secretaria de Tecnologia da 
informação e Comunicação

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Ericson Benjamim 
Arruda NAU

SUAP Serviço de acompanhamento processual (jurídico e 
administrativo) desenvolvido pelo TRT13. Sim Lindinaldo Silva 

Marinho Secretário da Corregedoria Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Rogério Nunes Costa 
da Silva NAU

Sustentação Oral no Pleno

Sistema para cadastro de sustentação oral de 
advogados e membros do MPT. Existe um módulo do 
sistema para os processos do SUAP e um outro módulo 
para processos do PJE.

Sim

Secretário Geral 
Judiciário Substituto do Secretário 

Geral Judiciário

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Transparência
Dispõe informações alusivas sobre a gestão 
orçamentária, financeira, quadro de pessoal e estrutura 
remuneratória do trt13.

Não Chefe da Seção de 
Ouvidoria

Substituto do  Chefe da 
Seção de Ouvidoria

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Unificador PJe

Todos os dias às 6 h, o Unificador PJe verifica quais são 
os processos da pauta de cada Vara do Trabalho e faz a 
unificação dos documentos desses processos em 
arquivos do formato PDF. Esses PDFs são organizados 
em pastas e enviados às suas respectivas Varas do 
Trabalho.

Não Lindinaldo Silva 
Marinho

Ozanete Gondim Guedes 
Pereira

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Hugo Imperiano 
Nóbrega NDSPJE

Vara (Grupo de Relatórios do 
SAOPJe)

Relatórios que auxiliam as varas na gestão dos 
processos Sim Secretário da 

Corregedoria
Substituto do Secretário da 

Corregedoria

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Sustentação do 
Processo Judicial 
Eletrônico

Seção de Suporte 
Primário e Apoio 
Negocial ao Processo 
Judicial Eletrônico

NDSPJE
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Catálogo de Serviços de TIC

SERVIÇO DESCRIÇÃO ESTRATÉGICO DONO DO SERVIÇO SUPLENTE DO DONO DO 
SERVIÇO

RESPONSÁVEL 
TÉCNICO

SUPLENTE DO RESP. 
TÉCNICO

Unidade da 
SETIC

Webmail - Correio Eletrônico
O Webmail ou correio eletrônico permite a troca de 
mensagens entre os usuários de Tribunal Regional do 
Trabalho da 13ª Região.

Não

Diretor da Secretaria de 
Tecnologia da 
informação e 
Comunicação

Substituto do Diretor da 
Secretaria de Tecnologia da 
informação e Comunicação

Wilberto Rodrigues de 
Oliveira

Ewerton Leandro da 
Costa Araujo NITIC

WikiAdm WikiAdm Sim Assessor de Gestão 
Estratégica

Substituto do Assessor de 
Gestão Estratégica

Chefe do Núcleo de 
Desenvolvimento e 
Manutenção de 
Sistemas

Caio Regis Caroca NDMS

Malote Digital

O Malote Digital é um serviço disponibilizado pelo CNJ 
para o envio de correspondências oficiais, como ofícios 
e memorandos, entre órgãos do Poder Judiciário. A 
SETIC provê o acesso e suporte ao serviço.

Não Chefe de Gabinete da 
Presidência 

Substituto da Chefe de 
Gabinete da Presidência

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Alessandra Mendes da 
Silva NAU

SIARCO

O SIARCO é um sistema que possibilita o acesso às 
informações das empresas e de seus sócios, no 
cadastro da JUCEP- Junta Comercial do Estado da 
Paraíba, por meio do CNPJ ou CPF dos sócios 
quotistas, possibilitando ao juiz estabelecer uma relação 
entre a empresa e seus responsáveis, sócios ou 
gerentes.

Não Diretor da Secretaria 
Administrativa

Substituto do Diretor da 
Secretaria Administrativa

Chefe do Núcleo de 
Apoio ao Usuário

Rogério Nunes Costa 
da Silva

NAU

Hórus

 Sistema que disponibiliza às Unidades Administrativas e 
Judiciárias meios para acompanhar as Metas Nacionais 
do Poder Judiciário, Planejamento Estratégico 2015-
2020, e-Gestão, Consumo de energia, água, telefone, 
combustível, e consumíveis como tonner e papel, 
detalhadamente, por Unidade, Juiz, Ano, Mês, Classe, 
Cidade, Ator e etc, de forma simples e com interface 
bastante amigável.

Sim Assessor de Gestão 
Estratégica

Substituto do Assessor de 
Gestão Estratégica Agenor da Costa Júnior Ronaldo de Araújo 

Costa Júnior AGE

E-Gestão

 É uma ferramenta eletrônica de apoio destinada a 
disponibilizar aos usuários acesso às informações 
relativas à estrutura administrativa e ao exercício da 
atividade judiciária dos órgãos da Justiça do Trabalho de 
primeiro e segundo graus.

Não Chefe do Núcleo de 
Análise de Dados 

Substituto do Chefe do 
Núcleo de Análise de Dados 

Danillo Cesar e Silva  
Barbosa 

Paulo Alceu de Pinho 
Rego Vieira NITIC


